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Método y Proceso de la Investigacion Participativa en la Capacitacion Rural

PRESENTACION

" Educacién y participacién son dos conceptos intimamente relacio-
nados dentro de lo que se conoce como 1nvest1gac‘,1on partlclpatlva en-
tendida ésta como una opcién metodolSgica e ideoldgica. .que hace posible
la produccién de conocmnentos por parte de los sujetos de la educacidn
de adultos. :

En este cuaderno, Anton de Schutter, quien se distinguio en Amé-
rica Latina por el estudio y aphcacxog, de la-, investigacién participativa,
analiza Ia vinculacién de dicho metodo con Tas accwnes de capacitacién
en el medio rural. Se trata de un estidio conciso, pero no simple, en el
que ¢l autor se refiere a las venta]as limitaciones y. logros de la investi-
gacién participativa como método facﬂltador para el desarrollo mtegral
de las comunidades margmadas :

Ademas de exphcar las 16 etapas que comprende la mvest1gac10n
paruclpatlva en ¢l contexto rural, el autor hace un andlisis profundo del
sentido de la 1nvest1ga010n y de la participacién, afirmando que ninguna
de ellas por sf sola puede lograr cambios estructurales.

No obstante, la concientizacién y la orgamizacién implicita en Ia
participacién, mds la produccién de conocimientos por y para los grupos
marginados, asesorados tedrica y metodolégicamente, pueden generar
aportes poderosos en las acciones de transformamén y de cambios estruc-
turales. :

Al inicio de su estudio, el autor define el término participacién, que
para €l en particular s1gn1f1ca expresar las necesidades sentidas, defender
los intereses comunes e 1nflu1r en las acciones que afectan la realidad de
los sujetos.

Tomando en cuenta lo anterior, De Schutter afirma que es casi im-
posible pensar en capacitacién rural sin considerar la participacién de
quienes estan directamente involucrados como sujetos. Sin embargo, re-
conoce que aiin no se ha determinado cémo tiene que darse la participa-
cién en cada fase del proceso de la educacién de adultos, y tampoco se
ha podido llegar a la coherencia entre dichas fases en la perspectiva de
lograr un aprendizaje real.
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En un sentido estricto, la capacitacidon parte de la estrategia de par-
ticipacién de la poblacién para llevar a cabo acciones de desarrollo rural
integrado y no sélo la introduccién de innovaciones. Pero estd demos-
trado que en el contexto rural la participacion puede ser muy dlver51f1-
cada abarcando desde simples consultas hasta procesos de autogestién.’

El autor también sefiala que uno de los prmc1pales obstaculos para
la participacién de la comunidad rural en ¢l proceso educativo radica en
1a dificultad de lograr una movilizacién efectiva de la poblacién cuando
‘ésta no considera que con clio va a obtener cambios significativos ¢n
su calidad de vida,

Tomando como apoyo a autores como Joao Bosco Pinto, J.K. Lind-
sey, Jean-Pierre Vielle, William Griffith y Rodolfo Stavenhagen, entre
otros, De Schutter hace una exposicién clara de la conceptualizacion de
la investigacién participativa y la compara con otros procesos, como la
observacién participante, la investigacién-accién, los métodos fenomeno-
_lglcos la mvestlgacmn mlhtante y el metodo estructural-funcionalista.

Aunqgue todavia no se haya logrado una aplicaciéon real de la inves-
tigamon partlclpatlva en cuanto proceso educativo, el autor sostiene que
es la Gnica forma de llegar a la produccién conjunta de conocimientos
y a la aproplacmn de los resultados por parte de quienes realmente los
necesitan: aquéllos que forman parte de las comumdades margmadas.
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1. INTRODUCCION

~ Enlas ideas actuales sobre la educacion de adultos, Ia partlclpacwn
de la gente conforma la estrategia clave en el proceso de aprendizaje.
Esto no es sorprendente si tomamos en cuenta que el énfasis en el pro-
ceso de educacién de adultos se halla en el aprendizaje, més que en la
ensefianza. La participacién es, a su vez, la bisqueda de una respuesta
a los problemas de orientar Ia educacmn_de adultos hacia las necesidades
reales de aprendizaje. Ante la exigencia de que la educacion de adultos
sea una respuesta real respecto a las necesidades y expectativas de la po-
blacién a que va dirigida, dentro de un proceso de desarrollo integrado
y en muy diferentes circunstancias, se han planteado tanto una estrategla
como un objetivo en el proceso de aprendlza]e.

La participacién no es un proceso que autométicamente se da en
la prictica en todas las fases del ciclo orgénico de la administracién de
la educacién de adultos, es decir, en la investigacién, el planeamiento,
Ia organizacidn, la coordinacién, la ejecucibn, la evaluacién y la retro-
alimentaci6n. Si bien necesariamente se.da la participacién en la fase de
ejecucién —quiere decir que no hay aprendizaje sin participacion del
sujeto—, se plantea el imperativo de lograr el ajuste de las acciones de
la educaciébn de adultos a sus necesidades v expectativas. Parcialmente
s¢ ha mejorado el logro de este objetivo a través de la participacién de
los sujetos en el planealmento de Ias acciones espemﬁcas de la educa-
cién a mvel micro. ' S - :

- Dela estrategla de la participacién de la poblac:én en la cducacnén
de adultos han surgido varios problemas, tanto en lo que se refiere a la
coherencia de la totalidad del proceso, como al aspecto intrinseco de la
participacién. Particularmente en la investigacién socioeconémica, la par-
ticipacién activa de los sujetos constituye un problema, dado que este
campo (més todavia que la ensefianza) swmpre ha sido un monOpoho
de los academlcos.

Sila poblaczén ruraI no participa en la mvestlgacwn O 1o esta orga-
nizada, o el capacitador no comunica adecuadamente las actividades pre-
vistas para ella (las cuales deben responder a sus intereses, necesidades
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y expectativas), sera dificil que participe activamente en el planeamiento
‘de las actividades educativas.

- Existen ciertas condiciones necesarias para la participaciéon:

1) Para poder participar se necesita estar informado. En este caso,
la poblacién rural debe tener la informacién sobre las alternativas posi-
bles, en cuanto a método y contenido del proceso de capacitacion rural,
para estar en condiciones de una participacién real.

2) La partlclpacu)n en un proceso no puede ser efectlva sin un
grado minimo de organizacién. Es ‘decir, para distinguir la- part1c1pac:10n
de la no participacion (la margmacmn soc1al) se necesita formar parte
de y tomar parte en algo (la organizacion que defiende sus intereses y

- las decisionés en los procesos y estructuras, respectwamente) La par-
ticipacién cobra relevancia cuando se trata de influir o tomar parte en
decisiones. Las decisiones a nivel personal, que ‘afectan ‘nada més una
situacién personal se pueden tomar sin ninguna partlclpacmn ‘La partici-
pacion es, entonces, relevante en cuanto se reficre a influencia en pro-
cesos o estructuras sociales. Para poder infloir eflcazmente en estos
procesos y estructuras y, sobre’ ‘todo, para transformarlos se requlere una
organlzacmn.

La participacion tiene como ob]etwo general la expresion de nece-
sidades sentidas, defender intereses comunes ¢ influir en las medidas y
acciones que afectan su realidad. La pamc1pac10n misma requiere un
proceso de (auto) capacuacmn para convertlrse en una act1v1dad orgaru—
zada.

Este documento propone ia blisqueda de la coherencla del total del
proceso de la educacién de adultos con la metodologla participativa en
la estrategia del aprendizaje. La partlc1pa<31011 en si, como proceso de
comunicacién, toma conciencia, asuncion de responsab]lldad y -autorrea-
lizacién, tiene un profundo sentido educativo en si, especxalmente cuando

se trata de la educacién de adultos. La participacién del adulto en su

propio proceso de apreéndizaje tiene que ser reflejada coherentemente en
todos y cada uno de los elementos del ciclo orgénico de la administra-
cién de los programas de la educacion de adultos, comprendiendo: in-
vestigacidn, pianeamwnto orgamzacxon ‘ejecucidén, evaluacion, segui-
miento y coordinacién.” - B | |

Si bien existe claridad acerca de la necesidad de la participacion,
no estd determinado cdmo tiene que darse esta participacién de-los suje- -
tos en cada fase del proceso de la educacién de adultos, y cémio se puede
‘lograr una coherencia interna entre las diferentes fases en este proceso.
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Existen esfuerzos para lograr una precisién de las estrategias y procedi-
mientos respecto a la participacién en el planeamiento y la programa-
cién, en el aprendizaje y en la evaluacion, especialmente en las {formas de
autoevaluacién. -

Ultimamente estdn apareciendo mds publicaciones en las que se
sefiala la incoherencia, v a veces la contradiccién, de los métodos de
investigacién tradicional v la bisqueda de una participacién eficaz, acti-
va y real de los sujetos en el resto del ciclo organico de la administra-
cién de los programas de educacién de adultos. Entre las alternativas
~ para lograr la participacién en la fase de investigacién, coherente con el
resto del proceso de educacién de adultos, se vienen realizando esfuerzos
especiales para concebir lo que se llama investigacion participativa (tam-
bién denominada en algunos escritos: “investigacién participatoria” o
“investigacién participante™). |

2. EL DESARROLLOC METODOLOQGICO DE LA CAPACIT ACION
RURAL

La capacitacién rural es una accién enmarcada en la educacién de
adultos que tiene también sus diferentes épocas histéricas, respondiendo
a necesidades socioecondmicas, con diferentes metodologias. Tal como
se dijo en el apartado anterior en este trabajo se intenta demostrar que
en este campo se plantean métodos que requieren de una coherencia al
nivel de los métodos de investigacién que constituyen una parte del pro-
grama total de capacitacién.

La capacitacion 1a entendemos como el proceso que fomenta la ca-
pacidad de la poblacién para analizar su realidad y tomar —dentro de
las alternativas viables— las decisiones acordes a sus necesidades e inte-
reses para ejecutar, conjuntamente con los orgamsmos de apoyo, acciones
que resuelvan sus problemas.

El término extensidn es causa de muchos malentendidos. El tér-
mino extensién agricola se origind en los Estados Unidos para “extender”
los conocimientos de los centros de estudios agricolas y Hevar los ade-
lantos cientificos al campo. Como indican Paulo Freire y otros autores,
el término extension se refiere a llevar conoczmzentos hY recmcas a un
dmbito donde consideran tfil su aplzcaczon.-

| 11
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La extension en este sentido estid relacionada con la modernizacién.
El campesino llega a tener en este plan el papel de objeto de los planes
de desarrollo. Por supuesto, hay factores educativos involucrados en la
extension, en el sentido que el campesino recibe educacién sobre la utili-
dad y la manera de aplicar ciertas técnicas (ya sean sobre los sistemas
de contabilidad, las méaquinas agricolas, fertilizantes o alimentacién).
Pero no se trata de un proceso de enseflanza-aprendizaje auténtico entre
€l extensionista y el campesino. El campesino no recibird las herramien-
tas necesarias (la capacitacién) para decidir €l mismo cémo podria re-
solver sus problemas o mejorar su nivel de vida.

El concepto de extension fue introducido a fines del siglo pasado
y marcé la estrategia de las accicnes de divulgacidon hasta los afios 50.
La caracterfstica general, a nivel estratégico, es la verticalidad.

Se desarrollan conocimientos, generalmente descubrimientos tecno-
logicos en centros especializados, que se llevan al campo para aumentar
la producciéon. Existe, en este proceso, poca comunicacién real con los
campesinos, y escasos conocimientos sobre sus caracteristicas y proble-
mas. Para la sunple aplicacién de nuevas técnicas tampoco fue tan nece-
sario. Habia que “adiestrarlos” en el buen empleo de las innovaciones.
Las técnicas llegaron casi exclusivamente a los empresarios rurales con
posibilidades para asimilar tales innovaciones.

"En los afios 50 se introdujeron importantes modificaciones en la
estrategia que se conoce ahora como el difusionismo. En esta época
cobran relevancia los procesos de comunicacién basados en el modelo
de los flujos de comunicacién en dos etapas: agencia de extensidn-lide-
res-campesinos. Después se le modificé en varias etapas. I.a idea cen-
tral en esta estrategia sigue siendo la difusién de las innovaciones, pero
a través de estrategias mds refinadas. La €poca coincide con el auge del
desarrollo de la comunidad. La preocupacién consiste en el logro de
la motivacién de los campesinos para adoptar la tecnologia propia para la
modernizacién.

La capacitacién (en el sentido auténtico: fomentar Ia capamdad
opuesto al adiestramiento) parte de la estrategia de participacién de la .
poblacidn, con sus caracteristicas econémicas y culturales, para lograr
acciones de desarrollo integrado, y ya no la mera introduccién de inno-
vaciones tecnologicas.

I.a extensidon tiene un enfoque mas orientado a la modernizacién

del campo, en cuanto proceso tecnoldgico de produccién. La capacita-
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~cién se preocupa por las relaciones de produccién y la estructura. social,
inclusive los aspectos culturales como es la educacién.

El desarrollo implica, por lo general, también la modernizacién;
ésta no implica necesariamente el desarrollo integrado. La moderniza-
¢idn se concibe, en cuanto se¢ refiere a la extensiéon y la difusién, como
1a divulgacion de técnicas y elementos culturales de un sistema mds avan-
zado respecto a otro. Es inevitable que al introducir unos elementos
culturales se afecten autométicamente otros elementos (sabiendo que la
cultura es un sistema consistente de normas, valores y costumbres).
Asi, es més facil comprender las dificultades particulares que han sido
observadas especialmente en paises en desarrollo. La extensién en estos
paises se refiere, en gran parte, a la divulgacién de técnicas diseiiadas de
acuerdo con las circunstancias de paises altamente desarrollados, donde
han tenido éxito, pero cuyas condiciones son distintas.

La capacitacion es un trabajo que se refiere a un proceso de comu-
nicacién en el cual se hace una gestién intencional y sistemética (puesto
que no opera por medio de informaciones incidentales, sino a través de
un trabajo metodolégico y estructurado) para que por medio del inter-
cambio de conocimientos y nociones se haga un aporte a la formacién
e informacioén de las unidades sociales. Asi, estas unidades, personas o
grupos serdn capaces de tomar decisiones concientemente, de acuerdo con
sus intereses. Capacitar es ayudar para que ellos sepan organizarse y
ayudarse a si mismos.

3. LA PARTICIPACION EN LA EDUCACION DE ADULTOS Y
LA CAPACITACION RURAL

Los términos marginalidad y participacién estdn estrechamente re-
lacionados, v la definicién de uno de ellos implica necesanamente la
presencia o, més bien, la ausencia del otro. :

En general, y dentro del contexto histérico de América Latina, al
significado que adqmere la marginalidad, corresponden procesos politi-
cos que tienden a modificar —sustancialmente— las condiciones socio-
econdmicas determinantes de la misma en la bidsqueda de distintos nive-
les de participacién en la toma de decisiones, es decir, en ¢l poder.

Autores como Joao Bosco Pinto y Juan Diaz Bordenave indican
las siguientes categorias de participacion: '

13
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a) Formar parte (pertenecer a grupos, agrupacxones orgamzacm-
nes formales o informales). '

b) Tener parte en (funcién pasiva o activa).

¢} Tomar parte (lo cual indica acciones concertadas, coherentes
y directas).

En este trabajo al hablar de partlclpac:lon s¢ hace referencza a ia
segunda categoria, en su modalidad activa, y a la tercera.

Una accién econdémica y social que plantee la necesidad de modi-
ficaciones llevard a introducir cambios en la estructura de produccién
global de la sociedad, con el fin de procurar soluciones a problemas de
empleo, subemplieo, desocupacxén y productividad. A fines de los afios

60 la participacién empieza a aparecer Como estrategla en las teorias
de desarrollo. -

Lo importante es determinar el grado de participacién que se pre-
tende con dichas acciones. En este sentido muy amplio, se entiende por
participacidén social “una actividad organizada por parte de un grupo con.
el objeto de defender intereses comunes, de alcanzar determinados obje-
tivos econémicos, sociales o politicos, o de influir de manera directa en
los poderes piiblicos” (Stavenhagen, 1969: 3), o sea, influir directa o
indirectamente en la transformacion de la realidad soc:lal a nivel micro
O macro.

Sin embargo, aunque las alternativas de participacién dependen de
situaciones politicas y- sociales de orden general, su definicién debera ha-
cerse a partir de cada situacién especifica, tomando en cuenta el signifi-
cado y alcance explicitos de cada circunstancia. Es este andlisis el que
permitird, en Gltima instancia, descifrar la individualidad histérica del
conjunto de una formacidn social, és decir, ‘“la relacién entre la indivi-
dualidad concreta de las estructuras y la conflguracwn concreta de la
lucha de clases” (Poulantzas, 1968 100). '

La parr;czpaczon polztzca €s la accion de influir en el proceso de to-
ma de decisiones (en defensa de) para promover los intereses particu-
lares del grupo o clase a que pertenece. La participacidn social se defi-
ne aqui como el proceso de tomar parte en las organizaciones sociales en
la creacidén y recreacion de la cultura propia, entendida como ¢l sistema
de objetivos, normas y valores comunales, regionales o nacionales.

“En particular, la participacidén en el medio rural puede ser muy di-
versificada, abarcando desde simples consultas hasta procesos dz autoc-
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gestién. Cada enfoque depende de situaciones domlnantes y de objetivos
establecidos para la participacidn. -

- Este tema particular ha de_sp_ertadd el interés por la investigacién
en lo que se refiere a “desencadenar” procesos de participacién.. Espe-
~clalmente con referencia a la cducac:lon de adultos, se tiende a optimi-
zar los resultados benéficos de la incidencia de la educacién. En este
sentido, se afirma que “la educacmn de adultos es un proceso desalie-
natorio para él [...] y conlleva en si la proyeccion de la accién trans-
formadora [...]” (Yopo: 114-116)

Uno de los elementos que confiere especxahdad propia a los pro- .
gramas de educacién de adultos para el desarrollo rural integrado, lo
constituye la participacion de las comunidades en la interpretacién y la
transformacién de su propia realidad y de las modalidades educativas
que corresponden mas fielmente a sus aspiraciones.

ILa participacién tiene relevancia, tanto por su valor instrumental,
como por su capacidad de fomentar la cooperacién y la solidaridad entre
los distintos grupos sociales que comparten ciertos intereses:

El concepto participacién en un plano ideal quiere expresar bésica-
mente el deseo que la poblacién de dicho medio llegue a compartir el
poder - dentro del sistema  social nacional mediante su intervencién
- efectiva en el proceso de toma de decisiones” (UNESCQ, 1978: 4)..

La experiencia demuestra que uno de los mayoré_s obstdculos para
ia participacion de las corhunidades rurales en el proceso educativo ra-
dica en la dificultad de lograr una movilizacién efectiva de la poblacién.
No basta una autorizacién formal para participar. La participacién debe
promoverse, y ello implica un proceso. de capacitacién relativamente
largo. La participacién es una conquista, basada en las condiciones ante-
riormente mencionadas, con mecanismos y procesos complejos.

" Un modelo de participacién no puede apoyarse ‘en un conjunio de
individuos dispersos, se debe fundamentar en el reconocimiento y el re-
forzamiento de las condiciones e intereses de fos agrupamlentos O aso-
ciaciones ‘que existan ‘en la comunidad. Al respecto, conviene iener en
cuenta que el buen funcionamiento de un grupo depende de determina-
das condiciones, tales como el tamafio y composicién del mismo, los in-
centivos individuales derivados de la actividad comiin, los objetivos com-
partidos, la retroalimentacién continuada de los objetivos del grupo, la
estrategia empleada v la disponibildad de mformacmn en el tiempo
oportuno

" Los procesos de partlc1pac1011 en el medlo rural pueden ser extre—
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madamente diversificados y abarcar una gama que va desde la snnple
consulta hasta la cogestién y Ia autogestion. -

Los. grados de participacién de la poblacion rural en las acciones
educativas varian en funcién de los sig‘uientes ‘elementos:

- — ;Quién partmlpa‘? ( representantes orgamzadores toda la po—
' blacién). '
— Acciones en las cuales se part1c1pa (dxagnostlco anahsls p'ro-
- gramacién, ejecucion, evaluacmn)
— Nivel de participacién en la toma de decisiones (formulacmn de
objetivos, identificacion .de”instrumentos de accidn, disefio del
plan). : ' "

-El planeamlento de la educacién adecuada al medio rural consti-
‘tuye un proceso sistemdtico, interdisciplinario y participativo de diag-
nésticos de la realidad rural y de previsién de sus necesidades educati-
vas en funcién del desarrollo integrado,. asi-como la estimacién de las
acciones vy de los medios alternativos 'requeridos para satisfacer dichas
necesidades.

Ademas, el planeamiento de la educacién para el medio rural estd
intimamente vinculado al proceso politico de toma de decisiones sobre
objetivos v metas educacionales, prioridades, asignacién de recursos. y
distribucién de responsabilidades. Su funcidn pr1m0rd131 es ayudar a me-
jorar dicho proceso de toma de decisiones.

Sin embargo, cabe insistir que el concepto de praxis socml y el de
educacién —dentro de ella— vinculada a la transformacién de las con-
“diciones de vida, constituyen la base del cambio en la conciencia e im-
plican una tarea histérica. - - -

Desde esta perspectiva, la educac10n de adultos es un medio de
preparacién para la participacion en todos los 6rdenes, y sblo es posxble
dentro de un proceso transformador de las estructuras econdmicas, politi-
cas y sociales. L:a educacién de adultos, visualizada de esta manera, en-
cuentra su sentido como una parte integrada en un proceso mdas amplio
de transformaciones, concretandose en los programas de desarrollo que
se basan en las organizaciones socmles y pohtxcas

4. EL METODO DE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA

En términos generales, podemos decir que la investigacion partici-
pativa es- un método que involucra a los supuestos beneficiarios de la
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misma en la produccién de conocimientos; sin -embargo, vale la pena in-
sistir un poco mas en la manera en.que se da esta participacién, tanto
del investigador profesional como de los investigadores participantes, en
cada etapa de la investigaciébn. A su vez, se necesita saber cuales alter-
nativas y variantes se pueden emplear en las diferentes etapas.

Esta definicidén de los papeles de los diferentes investigadores debe
ser precisada dentro de la estrategia global de este método.

Conceptualizacion

Si se entiende la realidad concreta como la conexién entre la obje-
tividad (la forma en que las personas se encuentran involucradas en los
hechos) (Freire, 1978: 1), habra que plantear —para la investigacidn
de esta realidad— métodos que impliquen el estudio de “las personas en
esta z’lrea como si fueran inVestigadores” (Freire, 1978: 12). Este mé-

El objetivo es la gente misma; “no el adelanto de la ciencia [...]si la
gente no habla hay que provocarla, porgue no SOmos neutrales {Freire,
1978: 7).

De manera muy sintética podria decirse que la 1nvest1gac1on par’u—
mpatlva es investigacion, educacmn aprendlzaje y accién,

La mvcstlgacxén partlmpatlva es en sf misma un metodo educac:onal
y un poderoso instrumento de concientizacién. Ella tiene como obje-
tivos conocer y analizar una realidad en sus tres momentos constltu-
yvenfes: :

1. Los procesos objetivos.

" 2. La percepcién (nivel de conciencia) de estos procesos en’ los
hombres concretos.

3. La experiencia vivencial dentro de sus estructuras concretas
(Bosco Pinto, 1977: 25) : '

Un estudio de los fenémenos concretos sociales (hechos Y pProcesos)
se puede realizar a través de la comparacién en la dimensién histérica
y en la dimensién estructural es decir, la comparacién en el tiempo de
una situacién social, y la comparacién de las relaciones econémicas, so-
01ales y culturales dentro de la sociedad global de que forma parte. '

- El papel del investigador es contribuir a la formulacién de teorfas
que expliquen la realidad social desde su perspectiva histérica, y tradu-
cir estas teorias hacia la realidad concreta de Tos grupos con los que se
trabaja. Por otra parte, participa en la investigaciéon de Ia realidad con-
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creta de los grupos y comunidades para aportar a la interpretacién ébje-
tiva de la misma y a la formulacién de acciones para transformarla.

Caracteristicas del método participativo

Es posible caracterizar a la investigacién participativa como una
investigacion principalmente cualitativa en la que se pueden contemplar
los elementos cuantitativos; pero siempre dentro del contexto de una

- problematica cuahtatwa '

La investigacién participativa es la produccién de conoc:1m1entos SO-
bre la relacién dialéctica entre los sujetos y la objetividad, es decir, entre
las estructuras objetivas (a nivel micro y macro) y-la manera en la que
se perciben a si mismos y la relacién con estas estructuras. Esta obser-
vacién epistemologica (la epistemologia es el tratado de las ciencias; ia
teoria de las ciencias acerca de los criterios, ¢l lenguaje, las corrientes
con sus principios y teorias, los valores y alcances de los resultados y
conocimientos cientificos) tiene su consecuencia para el método; es ne-
cesario involucrar a los sujetos como investigadores que estudian esa re-
lacién dlalectlca

En el metodo_ de la investigacién participativa se pueden utilizar
diferentes técnicas e instrumentos. No obstante, la seleccidn y el empleo
deben hacerse cuidadosamente y bajo criterios metodolégicos propios.
Un cuestionario construido en la oficina como punto de partida, llenado
y tabulado por “sujetos” de la comunidad, es la peor farsa de la investi-
gacién participativa, negando sus caracteristicas esenciales. Perc esto no
descarta un empleo  adecuado y metodologlcamente coherente de este
instrumento. '

Es importante lograr la participacion, en este tipo de trabajo, de
los organismos gubernamentales y no gubcrnamentales que traba]an en
la zona. - - :

El investigado'r profesional, como sujeto en la investigaciéu, conjun-
tamente con los demés se involucra en el proceso de investigacién, apren-
dizaje y accién, lo que atenta contra su neutralidad (no contra su objeti-
vidad) en el enfoque (si es que alguna vez ha existido). No obstante,
se pueden mantener los criterios de precisién en la observacién y de obje-
tividad en el anélisis, por encima del compromiso con los intereses de la
comunidad y la posicién ideolégica que se manifiesta en este tipo de in-

vestigacién-accién.
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La participacion en este método se visualiza en el disefio y la ejecu-
cion de la investigacién, pero también en el aprovecham1ent0 de los Ie-
sultados para las acciones por parte de los sujetos. . -

Budd Hall ( 1978), Jean Plerre-VIelle (1978) y otros autores sobre
el tema han mdlcado una. serie de caracteristicas de la estrategia em-
pleada en la investigacién particlpativa en el siguiente sentido:

1) La investigacion part1c1pat1va puede benefzclar inmediata y di-
rectamente a la comunidad.

No se puede justificar Gnicamente la investigacién como base para
ejercicios intelectuales. Es importante que la comunidad o la poblacién
aprovechen no solamente los resultados de la investigacidn sino también
el proceso mismo. Esto significa que los participantes deben —como re-
sultado de la participacion en el proceso de investigacion— ser mis ca-
paces por si mismos de relacionar los problemas y de iniciar los procesos
para encontrar soluciones.

' 2) Un proceso de investigacidén participativa involucra a la comu-
nidad o a la poblacién en todo el proyecto de investigacién, desde la
formulacién del problema hasta la interpretacién de los descubr1m1entos
y la discusién de las soluciones.

El proceso de investigacion partlclpatlva se basa en un sistema de
discusién, investigacién y andlisis en el cual los investigados, asf{ como
los investigadores, son parte del proceso. Por medio de la descripcién
de la realidad, una comunidad desarrolla sus propias teorias y scluciones
acerca de si misma. Los equipos de investigacién necesitan incluir a la
‘comunidad (en el sentido social, contrario al sentido geograflco que le
puedan dar): : :

Comunidad lo eifnpleamos solamente para indicar la agrupacién de
personas para Ia accién de transformacion, dentro de una clase o grupo
social, cuyos intereses son comunes (Bosco Pinto, 1978: 9).

3) El proceso de investigacién participativa se considera como par-
te de la experiencia educativa  que sirve para establecer las necesidades
‘de la comunidad, y para aumentar la conciencia y el compromiso dentro
de ésta. La investigacién de este tipo forma parte natural del proceso
educatlvo y de la planificacién del desarrollo. :

4) El proceso de investigacién participativa es un proceso dialéc-
tico, un didlogo a través del tiempo y no una imagen estatica de un punto
en el tiempo..

19
BIBLIOTECA DIGITAL CREFAL



Anton de Shutter

Roy Carr-Hill (1974) presenta, como la experiencia de Maguey
Blanco, argumentos convincentes a favor del uso del cuestionario como
instrumento para despertar la conciencia. Precisamente porque los cues-
tionarios establecen juicios valorativos, pueden ser usados positivamente
para crear una conciencia en los individuos y para despertar en ellos

aptitudes de andlisis que pueden resultar Ttiles para esclarecer el pro-
blema. :

Sin embargo, hay que asegurar varios aspectos adicionales en el pro-
ceso de investigacion participativa. En primer lugar, se debe asegurar
la participacion de la comunidad en la seleccién de los temas a iratarse
en la encuesta, asi como en la formulacién de los instrumentos (por
ejemplo el cuestionario). En segundo lugar, la recopilacién de informa-
cién representa solamente una etapa del proceso y constituye la base para
varias discusiones o interacciones. En tercer lugar, la interpretacién de
los datos debe hacerse en forma compartida y no solamente por un cien-
tifico social.

El cuestionario antiguo, aun en las manos de a10u1en compromeudo
SIgue siendo un instrumento estdtico y limitado. No obstante, puede re-
presentar una manera de suscitar el d1a10g0 e interés inicial en un pro-
blema social.

5) El objetivo del proceso de investigacidon participativa asi como
el objetivo del proceso educativo ‘es la liberacién del potencial creador
v la movilizacién de los recursos humanos para la solucién de los pro-
blemas sociales y la transformacmn de la realidad.

La paruc;pacxon no puede ser efecuva sin un nivei adecuado de
organizacién. Justamente por eso resulta clave la movilizacién gque se
puede generar por la estrategia particular de la investigacion participativa.

6) Un proceso de investigacién partlc1pat1va tiene implicaciones
ideolégicas. :

Hay dos puntos incluidos aqui: primero, la reafirmacién de la natu-
raleza politica de todo lo que hacemos, especialmente en la educacién
de adultos; segundo, el conocimiento es poder. Un proceso de investiga-
cién que fomenta la part101pacu5n popular y la capacidad de anéhsls pue-
de también provocar nuevas acciones politicas.

7) El método de investigacion part101pat1va es tamblen la buisqueda
de un conocimiento iniersubjetivo.

Madeleine Grawitz (1975: 270) argumenta que Ia sub]etzwdad
“pellgrosa en cierta forma, es también una necesidad, pues ella sélo per-

20
BIBLIOTECA DIGITAL CREFAL



Método y Proceso de la Investigacion Participativa en la Capacitacion Rural

mite la comprensidon de los hechos humanes. - Raras -veces puéden cono-
cerse los hechos sociales de fuera”. k S

En resumen las caracteristicas de la mvestlgacmn partlmpatlva son
(ver también UNESCO/UNICEF, 1976-1977: 30): '

~a) Una accién compamda con retroahmentacmn de los resultados
en. cada fase. : : :

. .b) ‘Una metodologla dindmica e “1terat1va” «( afIrmacmn progreswa
con un proceso permanente de ida y vuelta entre los técmcos y la comu-
nidad). : - : '

¢) Una investigacién formadora (analisis, por la comunidad, de sus
prﬁb}emas y de su situacién). Es decir, una actividad auténticamente
educativa en. el sent1d0 de que combina aspectos mformat:wos y formati-.
vos. | | _ N _

d) Una investigacién permanente (los resultados de la investigacion
no pueden ser definitivos, pues las necesidades cambian, se transforman.
Es un proceso permanente de investigacidn-acciéon lo que se¢ trata de desa-
rrollar).- La accién crea necesidadés de investigacion. La investigacion
participativa se basa muchas veces en las acciones que se estdn llevando
a cabo, © acompaifia las acciones que se van ejecutando. La investigacion
participativa nunca va aislada de la accién dado que no se trata de COono-
cer por el conocimiento mismo. - : - -

La invesﬁgacién par_ti_cipaﬁva,_ ebmo_ _p_roe_eso de capacitaeién

La metodologia partlmpatwa debera tener una mﬂuenc1a crumal
sobre el enfoque de la participacién del sujeto en su conformacién. La
investigacién, por consiguiente, tiene que facilitar al adulto un mayor
conocimiento de su propia realidad, para gue €I, con base en sus nece-
sidades. y expectativas pueda participar activamente en el planeamiento
v en el resto del proceso de la educaciéon de adultos o, espec;flcamente
en la capacitacién rural. :

"Con base en la metodologia-. participativa, la investigacién necesita
concebir la participacién de la poblacién. En la investigacién participa~
tiva el adulto investiga su propia realidad. Esto quiere decir. que no sola-
mente contribuye con elementos para planear la educacién de adultos,
sino que la investigacion participativa es educacion de adultos. E} pape!
del investigador se convierte, de esta manera, en acompafiar al adulto
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—a la par con el educador de adultos—— en el proceso de la adquisicidn
de este conocimiento. Su contribucidén especifica puede consistir en la
instrumentacién y sistematizacién de este esfuerzo, de acuerdo con las.
necesidades planteadas por Ios adultos.

Un' aspecto esencial en este proceso e¢s que los adultos Mismos
anahcen (eventualmente con la ayuda del investigador o equipo investi-
gador) vy, sobre todo, que interpreten los resultados. Resulta evidente la
diferencia con otros métodos de investigacién en los que el investigador
acapara la informacién y muchas veces ni siquiera confronta su mterpre-

- tacién con la opinién de los investigados.

Las experiencias realizadas en investigacién participativa indican,
~ademiés, miltiples efectos secundarios como son, por ejemplo, la organi-
zacién vy movilizacién de los adultos con base en sus intereses detectados
por ellos mismos, y un aumento en la motivacion para part1c1par en la
soluciéon de sus situaciones problematlcas

Los ob,;etlvos de Ia mvestigacién parﬁcipatlva en la educa.enﬁn de adultos
¥y la capacitac:én rural : : :

Tomando en- cuent_a lo expuesto anteriormente, se pueden vis_ualizar'
los siguientes objetivos principales de la investigacion: participativa:

a) Debe procurar que los grupos o comunidades analicen su reali-
dad en una perspectiva historica y en relacion con la sociedad global.

b) Debe promover la definicién de los problemas, necesidades y
acciones por parte de la poblacién involucrada, a través de procesos am-
plios v diélogo para Iograr cambios que respondan a sus 1ntereses

" ¢) Debe obedecer a contextos y- requ_erzmlentos de circunstancias
nacionales, regionales y locales especificas, alejandose de los modos y los
snobismos academicistas importantes en otros dmbitos, y generar, en cam-
bio, respuestas que se’ traduzcan en acciones sugerldas de la realidad
social.

d) Debe tener un caracter interdisciplinario, considerando que la
educacién de adultos en general y la capacitacién rural en particular no
pueden ser esquematizadas dentro de un simple marco pedagégico. La
educacmn es un servicio fundamental que permite crear y valorar los di-
ferentes componentes de la cultura nacional y realizar una opcién poli-
tica que responda a sus aspiraciones dentro de la sociedad global, con
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apoyo de las organizaciones creadas para promover los intereses y el de-
sarrollo de los sujetos. : :

‘e) En lo relativo & su alcance, debe comprender diferentes contex—
tos: nacional, regional, zonal o microrregional y local. Ello dependerd
de la naturaleza y caracteristicas del poyecto dentro del cual se inscribe.

f) No debe tener perfiles tecnocraticos rigurosos ni utilizar instru-
mentos sofisticados. Debe ser simple y abierta en su aplicacién con el
propésito: de que los mismos miembros de las comunidades o los parti-
cipantes. de los programas educativos, seglin sean los casos, y contando
con el asesoramiento de los respectivos equipos profesionales, puedan
identificar sus necesidades y - expectativas reales y autentlcas y decidir
sobre las acciones a realizar para satisfacerlas.

g) Debe concebirse dentro de una amp]ié' gama de niveles y moda-
lidades, en atencién a las circumstancias nacionales particulares, y reali-
zar desde estudios de caradcter general hasta los que son fundamental-
mente operacionales. En este Gltimo caso es conveniente con51derar lo
S1gu1ente. :

— Slstematlzar las expenencms de los programas y a partlr de ‘tal
sistematizacién. intentar una generalizacién. en las categorias y temas co—
rrespondientes. _ :

— Confrontar el anahs1s y las acciones propuestas con la- reahdad
y rea_]ustarlos en el ambito respectlvo. : :

e Amphar cada vez mds el radio de accion y- las generahzamones
hasta Hegar, en 1o que sea factible y pertinente, a un nivel de universa-
Jizacidén de los procesos de educacidén de adultos. .

h) Debe diseiiar una estrategia para aprovechar al maximo los re-
cursos de la comunidad nacional, y apoyar los estudios y acciones: reali-
zadas por los organismos estatales, Ias universidades, las empresas de los

diferentes sectores cconémlcos y- sociales del pais, asi como organizacio-
nes de base y de multlples entidades no gubernamentales.

i) Debe: promover un amplio intercambio:de experiencias mediante
seminarios y otro tipo de reuniones, tanto nacionales como iht‘emacio—
nales, con el fin de estudiar y analizar tales experlencms pata ennquecer
los aspectos cplstemologlcos y metodologlcos. : :

j) Teniendo en cuenta la pohtlca nacional de mvestlgacmn de la
educacmn de adultos v la capacitacién rural en particular, deben estable-
cerse las prioridades de investigacién en estos campos, ajustadas ‘en pri-
mer lugar a las necesidades de los grupos més desfavoremdos. :
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Finalmente, es importante subrayar que Ia investigacién participa-
tiva se profundizara en la medida en que se afirme. la praxis de la parti-
cipacion en relacién con todos los elementos del proceso de la educacién
de adultos y éste a su vez, con las acciones. de transformacmn y los pro-
gramas de desarrollo 1ntegrad0. Serfa iluso pensar que la’ mvestlgacmn
participativa pueda generalizarse como opcidén metodoldgica de inves-
tigacion social si la participacion —que es el factor clave— no se da
en las otras fases, es decir, en el planeamiento, la coordinacién, la orga-
nizacién, la ejecucién,- la evaluacion y el seguimiento. Sin embargo, es
interesante sefialar la funcién promotora y animadora de la investigacién
participativa en el logro del propdsito sefialado, pues su efecto multipli-
cador es real: En la practica de las experiencias latinoamericanas con-
cretas, a una investigacion part1c1pat1va corresponderi - la part1c1pacxén
en la planlflcacmn participativa y asi suceswamente. o

Diferencias y semeja.nza-s con otros métod('is

A diferencia de las formas tradicionales de investigacién social, el
modo de’ produccmn de ‘conocimientos a través de la investigacién part1-
cipativa es contrario a la monopolizacién de 10s resultados de la’ misma
por parte de una élite intelectual. En lugar de investigar sobre los cam-
pesinos o los sectores marginados. para aumentar €l acervo cientifico (Io
que caracteriza a las investigaciones tradicionales), se investiga conjunta-
mente para definir acciones tendientes a la transformacién de la realidad
en la que estén mmersos.

L.a mayoria de Ias dlferencms con los otros métodos ya''se han men-
cionado en los apartados correspondientes. . : -

Ahora se agregan algunas diferencias con respecto a la observacion
participante. Resalta el hecho de qi.le el investigador en la obServaciéh'
participante no necesita hacer conocer los propésitos de' su traba]o. “Ni
siquiera necesita contar que va a observar algo. El se incluye y va a vivir
—temporalmente— en un grupo; “participa” de alguna manera en la
vida cotidiana. para, a partir de esta posicic’m estudiar al grupo. Obser-
vando estas caracteristicas:-la-abscluta “no. participacién™ de la comuni-
dad en la produccién de conocimientos y la desconexién de la accién, ya
no se necesita aclarar que los dos metodos tienen elementos absoluta-
mente contranos._ L -

La diferencia . con la znvesrzgaczon—accwn y esPemaImente con la
investigacion militante reside en que en la investigacién participativa la vi-
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sién politica del investigador no es el punto central, sino la promocion
de la organizacidén y la capacitacion para que los sujetos estén en condicio-
nes de transformar la realidad social de acuerdo con sus. intereses.- No
obstante, se comparte la fuerte vinculacién con la accidén, asi como la no
neutralidad. (pero si la objetividad) y el compromiso del investigador. La
diferencia es gradual y en varias experiencias concretas la investigacién-
accion tiene de hecho las caracteristicas de la investigacion. participativa.

Con los métodos fenomenoldgicos, el método participativo compar-
te la caracteristica de poner énfasis (metodoldgico) en los aspectos cua-
‘litativos del proceso de la investigacién v en la comunicacién —el dig-
logo— como estrategia en la produccién de conocimientos sociales.

" Una diferencia notable con el mérodo estructural funcionalista y sus
derivados es el marco histérico de la interpretacién de la reahdad soc1a1
que se¢ procura en la 1nvest1gacxon participativa. :

Ventajas y lmitaciones del método de investigacion part.icipa.tiva _

Grlfflth (1978 12) hace desde una perspectwa posrmusta algunas

Observacmnes CI‘IHC&S como la SlgUlente.

' El problema fundamental para los que proponen la mvestlgacwn par-
ticipativa es que empiezan por suponer que el papel apropiado para
la educaciéon de adultos es de ayudar a los que parecen no tener po-
der en su Iucha contra los opresores. Este compromiso ideolégico les
imposibilita emplear el proceso de investigacién sencillamente como
un recurso para afiadir al conjunto de conocimientos verificados. Los
entusiastas de la investigacién participativa no logran distinguir entre
el proceso de buscar datos dtiles: ipara guién y para qué?, y el pro-
ceso- de aplicar estos datos; v es .ésta la deficiencia que da lugar a
tantas de las criticas legitimas en la literatura sobre este enfoque.

Esta critica parece partir del juicio de que es mejor que ¢l investi-
gador y la educacién de adultos aparezcan como neutros, y de la creen-
cia de que la bisqueda de datos para ser aplicados (es decir, se trata de
una investigacion aplicada y no formal en el sentido positivista) por los
propios sujetos es una deficiencia. Es cierto que la investigacién partici-
pativa se define, en primer lugar, como investigacién aplicada; no obs-
‘tante, puede contribuir a conocimienitos objetivos y tanto mas en la me-
dida en que el equipo mvesngador manifiesta coherencia 1deoiog1ca y
-una sélida fundamentacién tedrica en su andlisis de la reahdad |

Parece que el problema se encuentra; mas bien, en que el investi-
gador .{equipo promotor de la investigacién) no define claramente su
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papel en Ia investigacién. En este sentido, es justificada la observacién
de Lindsey (1976: 49), de que se necesita definir detalladamente el
marco tedrico de antemano. Para que el investigador participe activa-
mente- en el proceso de investigacibn —y no solamente para conocer
una comunidad— necesita cumplir con su propic papel, es decir, contri-
buir en la instrumentacién del andlisis: teoria, método, técnicas e instru-
mentos. A través de estos aportes, puestos a disposicién de los demads
part1c:1pantes de una manera sencilla, se facilita que ellos, conjuntamente
con el investigador, produzcan conocimientos valiosos para ser emplea-
dos por ellos mismos. Esta praxis lo convierte en un participante valioso.

El equipo investigador debe estudiar, ademds, el desarrollo histérico
de la comunidad, asi como los trabajos, documentos, planes, proyectos y
servicios existentes sobre y para la misma. De igual manera, €l tendrd
que “traducir” de una manera sencilla cstos conocimientos existentes y
ponerlos a disposicién de los primeros interesados.

Lindsey (1976: 47-50) sefiala que la investigacién participativa no

- puede trascender los limites que le imponen las formas sociales capita-

listas, por cuanto las investigaciones siempre se generan “desde fuera”.

En ¢! mejor de los casos, aun cuando el investigador es consciente de

lIa problemaética, contintia representando los mtereses de las estructuras
de dommac:16n. : - :

Si bien esta observacmn parece acertada no 1mphca por c¢lo un
rechazo absoluto de este tipo de investigaciones. Existen otras caracte-
risticas dentro del proceso de investigacién sobre las cuales generalmente
no se hace hincapié. Se trata de los niveles de organizacién que se pue-
den generar a través de la investigacidn participativa, ¥y no tantc —como
sefiala Lindsey— de la validez del grupo en las opiniones individuales.
Se trata del tipo de conocimiento que se busca y el empleo del mismo.

El caso de la investigacién participativa es mds bien 1o contrario,
especialmente porque el papel principal del investigador, a través de la
sistematizacién de informacién existente, promueve el andlisis que rea-
lizan los sujetos de la manera mis objetiva posible. El investigador, en
este contexto, no determina los objetivos ni los temas (aunque si los
puede proponer) de la investigacién. El se identifica més bien con los
objetivos y las necesidades de los sujetos y a través de este proceso logra
realmente participar en su trabajo de la 1nvest1gaC16n con la comunidad.
El problema, entonces, no reside en que el investigador represente o no
los intereses de las estructuras de dominacién, sino en la obtencién del
apoyo necesario para conseguir este proceso de investigacion, toma de
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conciencia, organizacidn y accidon. El pucde todavia, sohdanzarse en
la accién o retlra:tse.

Parcialmente se puede ubicar el problema en el compromiso. pohtlco
del investigador en lo que se refiere a su ideologia de clase, como se ha
revisado en la investigacién militante. Pero esta posibilidad de contra-
diccién tiene también una ventaja: “La venta]a de la opcién™ (Bosco
Pinto, 1976: 19). Esta opcién en la investigacién participativa no puede
ser otra que la de ponerse al servicio de la comunidad en el sentido
anteriormente indicado. “Esta opcidn, ademas de 1deolég1ca es tamb1en
una opcién metodoldgica™ (Ibid.). - -

Ni la participacidon en si, ni la investigacién por si sola, pueden pro-
duclr cambios estructurales (Cain, 1977: 12-13). No cobstante, la con-
cientizacién y la organizacién implicita en la participacién, més la pro-
duccién de conocimientos, por y para los grupos marginados, asesora-
dos tebrica y metodolégicamente, pueden generar aportes poderosos en
las acciones de transformacion y de cambios estructurales. Ademds, la
investigacién participativa no puede considerarse como un esfuerzo aisla-
do —tal es el caso en otras investigaciones— sino que se inscribe en un
esfuerzo mtegrado de desarrollo y cambio social que tiene, ~ evidente-
mente, més condicicnantes que un trabajo de investigacién o un proceso
de participacién y movilizacién.

Sin embargo, los programas de investigacion en general pocas veces
logran dar pautas precisas y relevantes para modificar los procesos edu-
cativos, los programas de capacitacién o desarrollo, la movilizacién, la
organizacién o la eliminacion de la. marginalidad. Por otra parte, se pue-
de argiiir que, por su cardcter educativo, ¢l trabajo de investigacién
participativa es un fuerte competidor de los programas educativos con
contenidos ajenos a la realidad de los mismos y —qué sorpresa— altos
niveles de desercién, que también cuestan mucho tiempo (a los no. de-
_sertores) :

El problema de la investigacién partlmpatwa ‘No es que no consti-
tuya una alternativa. de: investigacion valida- u.objetiva, sino que puede
fracasar en su caridcter verdaderamente participativo. Este peligro es maés
amenazante que en los métodos tradicionales “neutrales”, 't;(')mo, la en-
cuesta, porque en ésta no se da un didlogo auténtico y el mayor riesgo
es quedarse con datos que carecen de relevancia. En la investigacién
partlc1pat1va se hama fracasar un proceso educatwo. o

Una 11m1tante del método de investigacién partxc;patwa serfa la ne-
cesidad de un compromiso de participacién por parte de-la comunidad
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durante un.periodo més prolongado que en otros métodos. Lo tnico. que
puede justificar y hacer exitosa tal solicitud es la perspectiva de obtener
mayores beneficios directos, como puede ser més conocimientos sobre su
comunidad y sobre las relaciones de la sociedad global, mayor grado de
orgamzac1on poder de decxslon y def1n1c1on con]unta en las accxones
que be.nef]clan sus pl‘OplOS mtereses.

5. EL PROCESO DE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

Los procesos concebidos en este método de investigacién tienen un
caricter dindmico y duradero, al igual que la educacién permanente. Se
supone que Ia poblacién, por medio de su part1c1pac:1on activa en la in-
vestigacién, 'se moviliza y se organiza. Una vez adquirida la organiza-
cién, necesita seguir informéndose acerca de su realidad y sus problemas
sobrcsallcntes para poder actuar adecuadamente en beneficio de sus in-
tereses somales econémicos y politicos. Esto quiere decir que para lo-
grar la partzczpaczén efectiva en la sociedad global se necesita participar
en un trabajo de cuestionamiento e investigacion de la reahdad mediata

e inmediata.

Cuando habla de su expenencxa en Tanzania, Paulo Frexre (1978
5) senala d1st1ntas etapas en el proceso de investigacion participativa:

1. Anah31s de todas las investigaciones precedentes considerando
también fuentes secundarias. -
2. Delimitacion geografica del area. _ _
3. Identificacién de las probables instituciones populares y oficiales
(cooperativas, clubes, etc.) gque pueden colaborar.
4. Contactos con los lderes.
- 5. Contactos y discusiones.
- 6. Formulacién de un plan de acciones con]untas

Se pueden visualizar aqui, esquematlcamente las etapas del proceso
de la investigacién participativa con base en algunas experiencias en
Chile, Colombia, Repiblica Dominicana, México (QOaxaca, Maguey
Blanco, Guanajuato) y los documentos de Oliveiro, Freire, Coleita,
Fals Borda y Swantz los cuales contienen amplla mforma(:]on al respecto.

A pesar de que la gran mayoria de los documentos menciona como
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primera etapa el acercamlento al grupo y eI proceso de 1nser010n, dee-
rimos de este punto de vista, :

El proceso de 1nvest1gac1on partlclpatwa contempla las 51gu1entes
etapas: * : :

1. Con base en el conocimiento global de la zona o comumdad se .
formulan propuestas prowsmnales de temas (amphos que pueden res-
ponder a los probiemas y neces1dades de Ia misma, a mvel de una for—-
'mulacmn) : _ _

2. El eqmpo promotor de la lnvestlgacnon (el 1nvest1gador profesm-
nal) prepara su participacién, lo que implica:

a) Una investigacion teorica conceptuai sobre la organizacion social,
los medios y formas de la organizacion, de la produccién y de la comer-
cializacién, enmarcados dentro de estrategias de desarrollo rural integra-
do y relaciones con acciones de educacién de adultos y, més especi-
.f1camente con la capacitacion rural.

" b) Una investigacion documenral en la que se intente reunir infor-
‘macién cualitativa v datos cuantitativos sobre las formas de la organiza-
cién social, de la produccién y de la comercializacién existentes en la
comunidad (en este caso, de las comunidades rurales del Estado de Mi-
choacdn y més especificamente en la zona lacustre). Con tal propdsito,
se revisan documentos sobre:

—L.a historia de las formas de producc:lon y las orgamzacmncs
rurales. :

— Los planes federales y estatales que tIenen relevanc1a para la
zona.

—— O_tros documentos. _

- -De esta investigacion documental resulta un marco situacional que
el investigador emplea para informar a-la comunidad acerca de los do-
cumentos que existen sobre su realidad. Ademés expone los elementos
teonco-conceptuales que guian el trabajo a seguir con la comunidad en
la interpretacién de su realidad y en la seleccién de acciones. Por otra
parte, el conocimiento de planes y programas de las diferentes entidades

% El autor expone el dlseno del proceso de la mvestlgamén pa.rtlclpatwa tomando

o como ejemplo su trabajo “Formas de organizacidn social, produccmn ¥ comer-

o ciahzacmn en la zona lacustre de Patzcuaro, Mlchoaca.n Memco”, el cual fue
propuesto al CREFAL para su ejecucidon. {(N.E.).
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gubernamentales y no gubernamentales hace posible la seleccidén poste-
rior de actividades que mas facilmente obtendran apoyo.

Asi, se establecen los primeros elementos para lograr un planea-
miento participativo a nivel micro que se integre (y eventualmente mo-
dlflque) a los planes de mvel macro.

3. Delxmztacxon de la zona de traba]o Mas que una delnmtamén
de la zona geografica se busca una seleccién de los grupos con que se
quicre trabajar (grupos marginados, ejidatarios, jornaleros, poblacién in-
digena, mujeres, artesanos, pescadores o. desempleados). Evidentemente
se puede trabajar con varios grupos a la vez. La seleccién concreta de
la comunidad, o las comunidades, se realiza mas bien en la etapa de
trabajo de campo, que a su vez tiene varias fases.. :

" Por otra parte, este esquema no puede ser seguido con rigidez dado
que se basa en la accién, que puede anteceder al trabajo de investigacién
o bien ir a la par con el mismo. Esta caractenstlca hace que la flexibili-

‘dad tenga que ser amplia. Ciertas fases no son necesarias © no se pue-
“den realizar por el ritmo del trabajo o por otras circunstancias. La in-
vestigacién participativa no necesita anteceder al planeamiento o a la
e]ecucmn de las accmnes, como cualquiera puede observar en la realidad.

La dehmltamon que se propone en esta etapa puede -ser m0d1f1cada
durante el trabajo de campo.

4. La 1nvest1ga(:1on préactica de campo Esta parte de Ia mvestlga—-
cién se realiza de un modo especial, en estrecha colaboracm_n con las
comunidades, las organizaciones de base, los organismos que trabajan en
“la zZona y con las dependenczas del gobierno estatal que tlenen planes y
programas en ejecucion en la zona de estudio.

El estudio préctico se efectia inicialmente en una comunidad Y, pos-
teriormente, se puede amphar el estudio a otras comumdades. El estudm :
pract1c0 tiene que servir a varios objetivos: :

— Apoyar las acciones concretas de las comumdades (somales) y
de los Organismos que trabajan en la zona.

— Determmar problemas y neces1dades de capamtamén, ~en sus
componentes de formacién o de informacién, en la zona. A la vez se
puede ubicar organizaciones y lideres, y eventualmente, también a los
mismos promotores que trabajan en la zona. La determinacién a través
de Ia investigacién prictica se reflere entonces, tanto a la identificacién
de las comunidades sociales como a la lIldlC&ClOl’l de sus necesidades
concretas de capacitacién. ' :
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— Sexvir como base para ejemplos prdcticos en cursos y otras acti-
vidades y, sobre todo, para proporcionar referencias tedricas y practicas
sobre elementos estratégicos para diferentes proyectos de desarrolio. en
los paises de Ameérica Latina y el Caribe.

— Desarrollar modelos de 1nvest1gacu§n de campo que puedan ser-
vir como experiencias para investigaciones en otras zonas rurales, y que
apoyen, especialmente con los elemntos metodolégicos, los programas de
capacitacion rural enmarcados en procesos de desarrollo rural integrado.

La investigacién de campo es una mvest:tgacwn participativa que se
desarrollard, a su vez, en diferentes fases y conlleva ciertos pasos que
se detallan a continuacién. Estas formulaciones estardn permanentemente |
sujetas a revision durante el proceso de investigacién dindmica:

1} Contactos con las dependencias del Estado para detectar su inte-
rés y para conocer los planes y proyectos concretos de desarrollo en la
zona. Con base en estas conversaciones se determinarad la preseleccién
de las comumdades con las que se realizard el proceso de 1nvest1gacwn.

2) Contactos con los organismos de la zona para la determinacién
o precision de la comunidad de estudio. Se iniciard el estudio .en una
comunidad, para luego aplicarlo en otras poblaciones. Tal aplicacién
podra hacerse con un esfuerzo estratégico diversificado, ajustado a las
situaciones concretas de la realidad. Con base en estos contdactos se ten-
‘dra una propuesta referencial de la comunidad en la que se realizard el
proximo estudio de caso.

3) La determinacion del universo de la investigacion. Este paso
plantea el problema de ias pnorldades dentro de la delimitacién ya plan-
teada (qué grupos escogemos, de qué tamafio) y de los criterios (grupos
més marginados, grupos en los cuales se inicia alguna accién, grupos
con o sin algin grado de orgamzacwn donde no hay conﬂlctos agudos,
'etcetera) s S

- Al principio, el estudio abarca un terreno muy ‘amplio. (En este
caso se parte, en primera instancia, del Estado de Michoacdn. No obs-
tante, se limita a los cuatro municipios que conforman la zona lacustre
de Patzcuaro. El estudio concreto, en lo que se reficre al trabajo de cam-
po, se realizard inicialmente en algunas comunidades seleccionadas. de
esta zona, que corresponden a los municipios sefialados).

En cuanto al tema de estudio, en un principio se observa que es de-
‘masiado amplio para realizar un estudio en profundidad. Por ejemplo,
estudiar Gnicamente las organizaciones sociales abarca desde el estudio
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de las relaciones familiares hasta instituciones religiosas y organizaciones
deportivas. En lo referente a este tema, se quiere restringir el estudio de
estas organizaciones, que lienen especial interés cultural, para rescatar
los valores auténticos de la zona de estudio y para promover respuestas
de desarrollo educativo que sean coherentes con la aflrmacron de su lden-
tidad cultural

Por lo que respecta a la organizacién de Ia produccmn tema tam-
_bIen muy amplio, queremos enfocar el estudio de las relaciones de Ia
“fuerza de trabajo empleada mayormente en los sectores agropecuario y
artesanal (en Michoacdan). El estudio abarcard tanto las relaciones fa-
miliares que intervienen en las diferentes etapas de los procesos de pro-
duccidn, como las relaciones en las que intervienén contratos formales de
colaboracidén. Se estudiarén relacmnes de produccién en lo que se refie-
re al salario, asi como las relaciones no remuneradas como es el caso de
la ayuda mutua.

... La organizacién de la comercializacién se estudiard mayormente a
nivel interno en la zona y, en menor grado, sus relaciones hacia el exte-
rior. Por otra parte, se tomaran en cuenta los mtercambxos de exceden-
tes de la producc:on a’ nwel comunal e mtercomunal -

Por lo que toca a la.selecclon de las _comumdades, podemos enume-
rar, en principio, los siguientes criterios globales:

. La representatividad de la comunidad para la zona. - -
Necesidad e inquictudes planteadas por la comunidad.
Facilidad de acceso, tanto geografico como sociocultural.

. Grado ' de 'organizacién existente dentro de la comunidad.

- Nivel socideconémico y nivel de vida de la unidad.
. Dzsponlbxhdad de recursos humanos fmanc:leros v materlales.

En caso dado se puede considerar la realizacién de una labor mds
intensiva con pequefios grupos, siempre intentando mantener la repre-
sentatlwdad respecto a la poblamén meta del estudio, que es la pobla—
cién marginada.

4) Se establecen los primeros contactos informales entre investigador
y grupo(s) para determinar definitivamente Ia seleccién de la comunidad
o mlcrorreglon‘

- En caso de que el investigador haya trabajado én la zona (que
es Io més convéniente), es ésta la fase en que delimita y prec1sa el © los
grupos con que piensa trabajar.
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5) Reuniones formales con miembros de la comunidad (fase de
acercamiento) en que, por parte del equipo promotor de la investigacion,
se entrega la informacidn existente sobre la comunidad y sobre la zona,
que puede. ser de interés para los miembros de la comunidad. Durante
esta fase, que es crucial para lograr la motivacién y la colaboracién
de una parte impertante de la comunidad en este trabajo de investigacion,
se necesita considerar el empleo adecuado de medios de comunicacién
sencillos. La comunidad discute los problemas que vive, a un nivel glo-
bal, planteando sus necesidades sentidas.

6) El investigador se orienta y pone al dia sus conocimientos sobre
el grupo especifico: revisa los documentos disponibles sobre la situacién
especifica, lee periédicos regionales recortando noticias de relevancia para
el grupo, escucha pregramas radiales relevantes para la zona, estudia la
historia de la misma y sus caracteristicas socioecondmicas y politicas, y
realiza visitas para observar detalles de la vida cotidiana, brindando
atencién especial a actividades econdmicas y culturales, organizaciones.
existentes, problemas eventuales o situnaciones conflictivas; foma conoci-
miento de planes nacionales y regionales que puedan ser importantes
para el grupo, asi como de organismos y servicios gubernamentales ¥ no
gubernamentales que trabajan en la zona. Observamos que estos pasos
se pueden reducir considerablemente si el investigador ya trabaja en Ia
zona. Adcmaés, esta fase en su totalidad y la mayoria de los pasos que
comprende profundizan de manera mdis especifica lo iniciado en la se-
gunda etapa. '

7) EIl proceso de acercamiento al grupo seleccionado. En esta fase
se busca motivar al grupo a participar en la investigacién, sobre la base
de criterios de interés compartido y de solidaridad. 1.os Darcy de Oli-
veira (Oliveira, 1975) mencionan los siguientes aspectos: .

— Crear una situacién de confianza con aquéllos que viven en una
comunidad;

— estar dentro del grupo en una relacién real y de confianza;

— el investigador debe dejar claro que viene para realizar un estu-
dio que es importante y utll para ellos, pero que se ira luego de
haber terminado;

— ¢l investigador tiene gue aceptar que su presencia es un factor

~en si que transforma la comunidad, por lo tanto, tiene que ser

comprendido por todos. Debe “guardar una distancia critica”

y buscar contactos con organizaciones y lideres formales e in-
formales.
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8) Definicion de los objetivos especificos de la investigacion. Con
base en las inquietudes planteadas durante las reuniones anteriormente
mencionadas y los problemas senalados en. las mismas, se realiza un
_trabajo de andlisis y sistematizacién de aquéllos y de las necesidades plan-
‘teadas por los integrantes de la comunidad. Se hace una descripcién de
la relacion: necesidades-recursos, a nivel de prediagndstico. Aqui se tra-
ta de detectar los recursos humanos y fisicos existentes en la comunidad,
para poder averiguar la factibilidad de acciones que puedan contribuir
a la solucién de problemas y necesidades.

Q) La definicion de los temas y problemas prioritarios a ser inves-
tigados. En esta fase se definen, también con la comunidad, las técnicas
y la instrumentacidn que se quiere emplear en la investigacidén. El equi-
po promotor de la investigacién indica las técnicas que pueden ser viables
para lograr los. objetivos del trabajo de investigacion participativa.

10) Planteainiento del problema. El problema que se trata en esta
investigacién se puede formular provisionalmente a nivel descriptivo con
€l estudio conciso, documental y de campo de las formas de organiza-
_¢ién social, de la organizacién de la produccién y de la comercializacién;
de las necesidades de educacién de adultos y de las p031b111dades de un
mayor desarrollo. - - :

A un nivel ana11t1co el problema cons1ste en el anal1s1s sintesis de
las necesidades de capacitacion de la poblacion de las cornumdades a in-
vestigarse, para aumentar la participacién activa en los programas de
desarrollo rural integrado a través del fortalecimiento de la organizacion
social, el fomento y la biisqueda de alternativas de la organizacién de la
produccién v de la comercializacién. Este problema abarca el empleo de
recursos humanos, asi como el uso de la tecnologia tradicional y moder-
na en la produccién y comercializacién, :

‘La investigacién de esta problemdtica facilitaria el empleo de las
nuevas formas de organizacién, como base para programar las acciones
de capacitacién de la zona. Una limitante en este trabajo puede presen-
tarse en el requerimiento de una participacién activa de las diferentes
agrupaciones de la comunidad y de los orgamsmos en el trabajo de in-
vestigacion.

La formulacién del problema tiene dos niveles:

a) ¢;Cuadles son las organizaciones sociales, de produccién y de co-
mercializacién, existentes en las comunidades, que tienen como caracte-
ristica atender a un nivel adecuado las necesidades somales v econdmi-
cas de la poblacidn rural?
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b) ¢(Cudles son las necesidades de capacitacion: por parte: de la po-
blacién rural para lograir orgamizaciones capaces de atender siis necesi-
dades bésicas, mejorar su nivel de vida ¢ impulsar: acciones de desarrolio
rural integrado? (En el disefio original se menciona una serie de ele-
mentos para las hlpOteSIS fundamentados en el marco teorlco ¥ situacio-
nal) -

11) La selecc:an de la.s técnicas para la recopllaczon de Ia mfor-
macion. Esta investigacidn :.tiene un cardcter -especial;: como fue des-
crito en el apartadosobre la metodologia de trabajo, que se puede resu-
mir en el concepto “investigacién participativa”. Por esta caracteristica,
cobra gran relevancia la preparacion especifica del equipo promotor de
Is investigacioén, que es el que menos conoce. la reahdad concreta de la
comunidad a estudiar. - o

Para que exista un aprovechamiento efectivo de los datos, se nece-
sita que este equipo haga una contribucidén sustancial en los aspectos de
informacién y formacion. El equipo requiere, por consiguiénte " oricntar-
se a través del estudio documental, de visitas a la zona y de ‘conversa-
ciones con informantes clave sobre la- m1sma :

‘La entrega de la mformacmn recopﬂada en la pnmera fase de Ia
investigacion da lugar a un contacto més estrecho con la comumdad Se
pretende seleccionar con cautela las técnicas adecuadas para tal contacto.___

Las técnicas mas 1nd1c:adas SOm: a) el empleo de’ los medios audio-
visuales para lograr una primera presentacién impactante. En tal senti-
do, es recomendable la elaboracién de un audiovisual de la zona, que
contemple una segunda parte con informacién especifica sobre la comu-
nidad; b) en segundo lugar, se puede pensar en una exhibicién de foto-
grafias de elementos conocidos por parte de la comunidad. Una parte
de estas fotografias se puede, a la vez, emplear para lograr entrevistas
semiestructuradas con los miembros de la comunidad y/o los miembros
de las organizaciones existentes en la comunidad, en torno a los temas
presentados a través de imagenes fotograficas; c) por otra parte, es re-
comendable claborar mapas sencillos, graficas y dlbu]OS los que indican
los diferentes elementos histéricos, sociales, econémicos y culturales de
la zona. Todo esto debe tener un estilo apegado al gusto de la comunidad.

En un segundo paso, después de esta aproximiacién a la comunidad,
en la que se estimula su participacién en el trabajo de investigacion, se
capacitaria- a algunos miembros de la comunidad en el manejo de la
camara fotografica, la grabadora de cassetfes vy otros medios sencillos
-de comunicacién, para que a través del debate, asi como de medios au-
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diovisuales, puedan expresar los aspectos relevantes de la vida y . de la
organizacion en la comunidad. Una técnica a emplear posteriormente
serfa su participacién en la elaboracién de historietas y dibujos alusivos
a su problemética. .

Durante la fase siguiente de recopilacién de informacién, la observa-
cién directa sera una de las técnicas claves. Ademads, se puede generar
un elemento importante de observacién participante por parte de miem-
bros de la comunidad, quienes recibiran una capacitacién para realizar
SIStematlcamente este trabajo, asi como por integrantes de los organismos
que participan directamente en la realizacién de la investigaciéon. Co-
lateralmente se pueden hacer entrevistas para verificar la informacién cua-
litativa y para obtener datos cuantitativos sobre Ias comumdades que
participan en la investigacion.

En el paso posterior de andlisis ¢ interpretacién de la informacién
recabada se puede considerar la produccién de un documental sencilio
(p.e. una pelicula). y la elaboracién de pequeiios programas radioféni-
cos con la participacién activa de la poblacién, asi como de los organis-
mos que han participado en el trabajo de investigacién. Este material, a
su vez, puede servir para ser distribuido a otras regiones y a otros paises
de América Latina y el Caribe, donde se realizan experiencias en el mis-
mo sentldo, dentro de proyectos de desarroilo rural mtegrado. N

12) La reco!ecczon de la mformaczon. En este paso se complemen—
ta €l conocimiento de 1a comunidad acerca de su organizacién interna y
externa; las relaciones de produccién y de comercializacién y las rela-
ciones con las necesidades basicas. Las altematwas qué se pueden visua-
lizar de antemano, respecto a las tecmcas e 1nstrumentos a emplearse
son generalmente

— 1a posibilidad de traba]ar con hlpotes1s prov1smnales con base
-en el conocimiento existente;

— la consideracién de trabajar con entrevistas libres, semiestructu—
radas, didlogos o. reuniones abiertas sobre temas acordados;

— trabajar con’ técnicas de accidn, interpretaciéon de fotografias,
escribir historietas o realizar pinturas sobre la realidad que es-
tén viviendo los miembros de la comunidad;

-— se pueden utilizar observaciones directas ( observacién partici-
pante, con exphmtacmn de los objetivos del trabajo).

Es evidente que se puede también realizar una combinacién de las
técnicas mencionadas. Se¢ necesita discutir Ja posibilidad de la recolec-
cién de los datos por parte de los mismos miembros de la comunidad
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para lograr una participacién méaxima de los mismos. También es posi-
ble alcanzar este objetivo mediante un. muestreo, o:sea, la recolecciéon
de informacién en (y por) una parte del grupo o comumdad con que. se
trabaja. -

- De cualquier forma las técnicas tienen que ser lo mds sencillas po-
~sible para que los participantes las puedan emplear y posteriormente in-
terpretar. Tenemos que mantener en claro que no es solamente impor-
tante saber lo que la gente dice, sino también hay que tomar en cuenta
sus demas expresiones no verbales y sobre todo lo que hace. Las expre-
siones en los gestos .y ademanes durante la charla son relevantes, pero
también sus cantos, danzas, vestimenta, dibujos, la convivencia (dlStI'lbu-
cion y arreglos en su casa) y el empleo del ocio. Los temas d1r1g1dos a
los problemas de la vida cotidiana tienen prioridad. Uno de los objetivos
importantes es la deteccién del nivel de conocimiento y de conciencia de
los participantes. | | ‘

13) La codificacion y la clasificacion de los datos. También esta
fase puede ser realizada por el mismo grupo (o por los del grupo que se
“han encargado de la recoleccién de datos). Los investigadores pueden
sugerir alternativas, tanto para los datos cualitativos (categorias), como
para los datos cuantitativos (procedxmxentos estadistlcos) Por otra par-
te, el equipo investigador se puede encargar de la mayor parte del tra-
ba_]o rutinario por falta de tiempo de la comunidad para acelerar el tra-
bajo. Este trabajo, por su caracteristica algo monétona y tediosa puede
desmotivar para el seguimiento. ‘No- obstante, es importante explicar a
los involucrados la técnica y ademas invitar voluntarios. para colaborar
parcial o totalmente. El paso de la presentacién de los datos parciales,
sistematizados (absolutos y relativos), necesna ser reahzado con base
en demsmnes con]untas - : - -

14) Analzszs e mrerpretaczon de los resultados. La fase que se reflere
al anilisis e mterpretacmn de los resultados debe ser una combmaclon
de las aportaciones de ambas partes: el equipo promotor de la mvestlgau
cién y la comunidad. Al primero le corresponde, en esta fase, una mayor
‘contribucién en los instrumentos y elementos que faciliten la sistematiza-
cion y la revisién analitica de la informacién disponible, 'y la generacién
de un proceso dindmico que lleve a una interpretacién a fondo de los re-
sultados. Compete a la comunidad, a partir de su conocimiento a fondo
de 1a realidad concreta, indicar a los organismos el significado y valora-
cién de la informacion recopilada.. Con lo anterior se llega.a una formu-
lacién conjunta de acciones que deben ser respuestas auténticas a las ne-
cesidades basicas (sentidas y reales) de la comunidad.
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En el andlisis de los resultados de Ia investigacién sera Gtil emplear
medios audiovisuales sencillos que permitan el logro de una sistematiza-
ciébn y visualizacién de la problematica detectada durante las etapas ante-
riores a la investigacién de campo. :

~La interpretacion de la nueva informacion es un trabajo de sinfesis.
En este paso, dentro de esta fase, se intenta combinar la informacién
analizada con el conocimiento popular de la comunidad sobre su. reali-
~dad, por una parte y, por otra, con los elementos del marco teérico.

- En la interpretacion el grupo expresa cémo percibe su situacién real.
Miembros del grupo pueden dirigir (por turno) el debate. Es conve-
niente que ellos mismos, con el equipo promotor de la investigacién, lle-
ven a cabo el secretariado que realiza la sistematizacién, el anilisis y la
interpretacién de la informacién obtenida durante la investigacién. Sen-
‘timientos de molestia, conflictos, apatia, negacién de la realldad deben
ser observados y eventualmente sometidos a discusién.

7 Por parte del equipo mvestlgador se  hara un mayor esfuerzo para
confrontar los datos recolectados con 1o0s elementos del marco tedrico.
Eventualmente ¢omplementardn los datos del trabajo de mvestlgacmn de

- campo © Jos campos del marco s1tuaclona1 con Jos ‘datos obtenidos a tra-
vés de la investigacién documental y los contactos con los organismos
'gubernamentales y no gubernamentales que hayan entregado mforma—
c1on sobre la zona y/ o la comunldad S

S La fase de andlisis e mterpretacmn de hecho se da con mayor o
- menor intensidad. durante todo el proceso de investigacién participativa,
dado que la realidad se modifica permanentemente. Las nuevas condi-
-clones y las acciones emprendidas en €l proceso de transformacién ofre-
" cen cada vez nuevos elementos a ser analizados, que requieren también
la construccidn de otras categorias para la interpretacién del proceso
histérico de desarrollo que vive la comunidad. En-este sentido, resulta
evidente que Ia investigacién participativa exige méas del mvestlgador
“sobre todo- mayor dinamismo, que la mvestigacnﬁn tradlclonal '

_ 15)Presenraczon de los resultados de la mvesrzgaczon y formula—
cion de recomendaciones. En esta fase la' comunidad podrd verter toda
~su creatividad presentando grificas para los datos cuantitativos; dibujos,
fotografias, grabaciones, cuentos y presentaciones teatrales para repre-
~sentar la informacién cualitativa. Es recomendable que los mismos par-
t1c1pantes expongan el anilisis a los involucrados. :

" La redaccién del informe serd responsabilidad del equipo promo-
tor de la investigacion, al que se invita, en calidad de colaboradores, a
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algunos miembros de la comunidad y también a los organismos que han
tomado parte en -el trabajo de investigacién. El esquema del informe
puede ser presentado a discusion en una reunioén de la comunidad.

El equipo que tiene a su cargo la redaccién debe COmﬁi:ometerse ‘a
entregar el informe a los interesados de la comumdad asi como a la ins-
titucién que auspicia la investigacién y también a los orgamsmos ‘que
han participado activamente en Ia realizacién del traba;o O

El informe comprendera, aparte del texto, otras 11ustrac1ones como
son: mapas, fotografias, gréificas y dibujos. También se agregari una
bibliografia sobre la zona de ‘estudio y sobre temas comprendidos en
esta investigacion.

Las conclusiones serdn acompafiadas con una serie de recomenda-
ciones sobre estrategias y metodologias para el desarrollo de acc10nes de
educacién de adultos v capacitacién en comunicacién en el marco del
desarrollo rural integrado, para las comunidades, y algunas generaliza-
ciones para la zona en su conjunto. |

Las recomendaciones pueden comprender también Ias acciones
acordadas con o por la propia comunidad, asf como invitaciones para
el seguimiento del trabajo de investigacién participativa y de acciones de
capacitacién y comunicacién educativa implicita en la misma.

16) La programacion de nuevas acciones. 1Las nuevas aécibnes a em-
prender con base en las decisiones de la comunidad se generan durante
la fase de anélisis e interpretacién. Su programacién involucra una prio-
rizacién que se fundamenta en los procesos comunes del planeamiento
participativo, especialmente la comparacién de Ios recursos disponibles
con las necesidades sefialadas. La organizacién del nuevo programa im-
plica también las solicitudes de apoyo a las instituciones qué trabajan en
el ambito de las acciones, asi como una coordinacién entre las entidades
involucradas y las organizaciones de la comunidad. ‘ '

La ejecucién de las acciones da lugar a otro proceso de investiga-
cién participativa en el que el papel de la comunidad puede ser cada
vez mayor, dadas sus experiencias anteriores. Asi, se establece un pro-
ceso auténtico de educacién de adultos en el marco de la educacion per-
manente e integrado en un proceso de desarrollo v transformac1on

6. CONCLUSIONES

1. Este trabajo no pretende presentar todos los métodos de inves-
tigacién social que pueden ser de utilidad para la educacién de adultos,
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o la capacitacién rural especificamente, sino que representa una opcidn
clara para analizar algunas debilidades de los métodos tradicionales en
cuanto a su adecuacion a las estrategias empleadas en la educacion de
~adultos. Por otra parte, indica los métodos de investigacidén que se apegan
més a las necesidades especificas de la educacién de adultos y a su vez
son mdas coherentes con las estrategias que se estan desarrollando en este
ambito, especialmente en lo que se refiere a la educacién extraescolar la
educacién abierta y la educacién no formal! en América Latina.

2. La investigacién partlci_patwa puede ser aplicada con diferentes
estrategias especificas. En algunos casos, la poblacién participa desde el
principio en la formulacion del tema o de los problemas a investigar, en
la recopilacién de datos, en el analisis e interpretacion de los mismos y
en la evaluacion. En el otro extremo hay estrategias en las que la parti-
cipacién se limita a la discusién de los resultados obtenides por el in-
vestigador. Por otra parte, en la investigacién participativa —que se ca-
racteriza como investigacién cualitativa— se pueden contemplar elemen-
tos cuantitativos en mayor o menor medida, siempre y cuando se tenga
presente que una probiemat;ca en si es cuahta’uva | |

: 3. La definicién .de las funcmﬂes del mvestlgador profesmnal asi
‘como de los investigadores ‘del’ grupo no es fija. - Ellos se ‘desarrollan
en una relacién dindmica y difieren segin cada experiencia. Puede re-
sultar. una func:én muy directa por parte. del /investigador profesional o
:blen un papel muy actwo 0 preponderante por parte del. grupo investi-
gado. No. obstante, -en 1a mveshgacxon participativa hay siempre —-sea
cual sea la estrategla ‘especifica o técnica empleada— un involucramiento
activo del ‘grupo o la ‘comunidad mvestlgada en cada etapa del estudio

- -Eb papel que cumple el mvestlgador en este proceso se- logra visuna-
.Iiza;r en forma clara-cuando se define como una contribucién a la produc-
cion de conocimientos -conjuntamente con la comunidad Su contribu—-
”mentos para el anéhsm (desde Ia perspectwa hlstorlca) de la reahdad
concreta.

4. Dado que ‘no- ex1ste un marco teonco y doctrmano u:mversai
claramente definido en Jla educacion de adultos, se necesita, en este cam-
po, excluir ciertas técnicas tipicas del método de encuesta tradicional,
como son los cuestionarios prestablecidos, porque limitan el aprendizaje
(se puede Gnicamente rechazar o confirmar sus hipétesis; ‘es decir, sus
supuestos conocimientos globales) y pueden contribuir a la inhibicién de
-quienes’ sean tratados como objetos de la -investigacion. Lo ditimo im-
plicaria que no se-esta reconociendo a los investigados como adultos, ni

40
BIBLIOTECA DIGITAL CREFAL



Método y Proceso de la Investigacion Participativa en la Capacitacion Rural

iniciando un acto educativo, por ponerlos en un papel pasivo e impedir
su participacién en lo que supuestamente es el tema de la investigacion:
1a adquisicién de conocimientos acerca de ciertos aspectos de su realidad.
De esta manera, esta estrategia de investigacion tampoco contribuye al
aprendizaje del investigado y deducimos que este estilo de encuesta tra-
dicional es incoherente con la educacion de adultos y estd en contradic-
cién con sus objetivos.

La Unica estrategia que se reconoce como necesariamente vilida en
el modo de produccién de los conocimientos cualitativos de la investiga-
cién participativa es el proceso de comunicacidn a través del didlogo.

5. La investigacién participativa es ——por definicibn— educacion
de adultos, como acto de adquisicién de conocimientos por parte de los
investigados-investigandos, sobre aspectos v problemas de su propia rea-
lidad, escogidos por ellos mismos, que necesariamente cumplen los re-
quisitos de congruencia con sus necesidades y expectativas de aprendizaje.
A la vez, seria conveniente que cada educador de adultos se convierta
en investigador participativo en todo el proceso educativo {(en el plantea-
miento y programacion, en la seleccidén y aplicacién de los métedos v te-
.mas de aprendizaje, en la evaluacién y en la coordinacién inter e infra-
sectorial).

Sin embargo, conviene sefialar nuevamente que no es Ia visién poli-
“tica del investigador lo que mayormente define su participacién en todo
el proceso, sino la promocion de organizacidon y de capacitacion, las cua-
les contribuyen a crear condiciones que hacen posible la transformacién
de 1a realidad. Para ello sf se requiere —necesariamente— explicitar una
coherencia ideoldgica v una sdlida fundamentacién tedrica en el andlisis
de la realidad social. '

6. El investigador participativo, tanto como el educador, tienen que
dirigir sus actividades mayormente hacia los grupos marginados y expre-
sar su compromiso con los intereses de ellos. Lo importante de la inves-
tigacién o de la educacién de adultos no es que sus protagonistas com-
prendan una realidad, sino que estabiezcan las bases para ¢l cambio en
beneficio de los oprimidos.

7. Finalmente, la investigacidn participativa nd constituye s6lo una
altematlva dentro de los métodos de investigacién en educacidén. Se trata
de una opcién metodoldgica e ideoldgica que si no se plantea clara y con-
secuentemente, puede hacer fracasar todo proceso educativo.
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