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PRESENTACION

La capacitacion para el trabgjo y su integracion ala educacion basica de los
adultos es un tema que requiere estudio, reflexion y valoracion de las
experiencias.

Hoy contamos con aportaciones tedricas, con experiencias del Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos y con las colaboraciones de especialistas,
mismas que contribuyeron a plantear la presente propuesta que, al ponerse en
préctica y ser evaluada desde su inicio, ofrecera una mayor aproximacion a las
respuestas que nuestro pais necesita.

Mi agradecimiento a quienes dieron sus ideas, su tiempo y su esfuerzo para la
realizacion del trabajo que me es grato poner aladisposicion de los interesados en
el tema

Filiberto Cepeda
Director General



PROLOGO

La educacion para los adultos en nuestro mundo occidental tiene una
tradicion de casi doscientos afos. Segun tenemos noticias, surge en Europacon la
Revolucion Industrial y en el curso del tiempo llega aformar parte de una politica
de educacion permanente, una educacion a lo largo de toda la vida. Adopta muy
diversas modalidades: estudio personal, cursos por radio y television, cursos por
correspondencia, grupos de ayuda mutua, conferencias, seminarios, estudios de
tiempo completo o atiempo parcial en centros de cultura general y universidades.
L a experiencia ha sido amplisima.

Esta experiencia se ha enriquecido continuamente por el trabajo de numerosas
organizaciones profesionales dedicadas a promover la cooperacion institucional
entre los centros de investigacion y de averiguaciones pedagogicas y a la
divulgacion de sus hallazgos.

L os estudiosos de estos asuntos consideran que la enorme diversidad de acciones
gue tienen lugar en la educacion de los adultos pueden identificarse en cuatro
capitulos principales. |a capacitacion para un primer trabao 0 para un nuevo
trabgo; los problemas de lavida familiar; laresponsabilidad civil y larealizacion
personal en los campos de la mUsica, las artes, la danza, € teatro, la literatura 'y
los trabajos manuales.

Todas estas experiencias son tan reconocidas por su efectividad naciona que la
propia Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura promovio la intercomunicacion junto con otras instituciones como la
Oficina Europea para la Educacion de los Adultos, la Asociacion Africanaparala
Educacion de Adultos y la Asociacion de Asia y del Sud Pacifico para la
Educacion de Adultos.

A nosotros en Ameérica Latinay en México en particular nos toca abrir nuestro
propio camino y nuestro terreno es dificultosamente montafioso. Para empezar,
esa experiencia espléndida de dos siglos consigné en un momento dado que los
programas de alfabetizacion destinados a los adultos constituyeran un completo
fracaso “en términos generales’ y que consecuentemente |os importantes recursos
financieros que a estos propésitos se dedicaron pudieron haber sido mejor
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aprovechados. Se han puesto en tela de juicio los muy diversos métodos usados
para ensefiar alos adultos aleer y aescribir.

Su experiencia parece aconsgjar que los riesgos de fracaso se disminuyen
considerablemente cuando el programa de alfabetizacion se da en estrecha
correspondencia con el uso practico del lenguaje y de la escritura en actividades
reales y de significacion en lavida diaria. De otra suerte, han dicho, 1o aprendido
se olvida facil y desgraciadamente. Dicen los expertos que méas y mas toma
cuerpo la definicion de que el afabetizado o es, cuando puede realizar unatarea
determinada parala cual se requiere el conocimiento de lalecturay delaescritura
correspondientes.

Por todo esto, nos toca aprender, €l enorme interés del Proyecto que nos ofrece €l
Instituto Nacional parala Educacion de los Adultos, sobre la Capacitacion para el
Trabgjo en la Educacion Basica de los Adultos. Primero, porque es una educacion
la que propone, con destino; segundo porque quiere recurrir a quienes ya tienen
experiencia en la formacion para el trabajo, en un esfuerzo cooperativo de la
mayor responsabilidad social, para ganar tiempo y para mejor usar 10s recursos
humanos y materiales que la Nacion ha puesto en forma gemplar para la
educacion formal de los jovenes. Los signos parecen favorables para este
alentador avance.

El concepto y las précticas de la globalizacion economica se hacen
necesariamente extensivas ala politica educativa en su conjunto, a una politica de
globalizacion en la busqueda del conocimiento y en la verdadera educacion
permanente de los mexicanos incluyendo, en forma decidida, a quienes por
desgracia historica se quedaron atras en el camino.

Manuel Bravo Jiménez
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LA CAPACITACION PARA EL TRABAJO EN LA EDUCACION BASICA
DE LOS ADULTOS

Introduccion

El propdsito de este trabajo es contribuir a la creacion de nuevas tendencias
y politicas educativas del INEA que vinculen la educacion basicay la capacitacion
parael trabajo, detal maneraque & aprendizaje cultural y tecnol0gico se conviertaen
un principio de la educacion de adultos en sus diversas expresiones.

Estatareaes prioritariasi se consideralainsercion de México en laglobalizacion
a nivel mundial, la internacionalizacion de los mercados de trabgo con sus
alianzas correspondientesy el creciente intercambio cultural.

Un grave problema es que nuestra estructura productiva se encuentra lgos de ser
competitiva a nivel internacional, ya que ésta se integra en un 90% por la
microempresa cuya falta de financiamiento, tecnologia de vanguardiay mano de
obra calificada impiden la reestructuracion productiva.

Una competitividad real frente al mercado internacional, implica una mano de
obra moderna que no solo esté preparada en e conocimiento de las tecnologias
avanzadas, sino con buenas condiciones de salud, con educacion y capacitacion y
con la oportunidad de acceder alos beneficios del desarrollo.

Ello requiere de una inversion masiva en la generacion de conocimientosy en €
mangjo de las nuevas tecnologias ya que estos dos aspectos constituyen una
ventaja competitivaanivel mundial.

La creciente fuerza de trabagjo y la inequitativa distribucion de los bienes de |la
sociedad son fendmenos que provocan desgjustes, en particular en la capacitacion
gue imparte el sistema educativo, la cual no corresponde a las necesidades de la
demanda en e mercado de trabajo. Por otro lado, vale la pena enfatizar que la
educacion no es generadora de empleos, asi como tampoco tiene la capacidad de
modificar la organizacion del trabajo.
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El tema de la capacitacion para el trabajo ha sido abordado en innumerables
circulos de empresarios, politicos y educadores; sin embargo, los programas de
capacitacion generados en México han estado carentes de uniformidad y
coordinacion, y sobre todo, no han alcanzado a la poblacion mas marginada.

El reto de transformar la estructura productiva en nuestro pais, exige de la
coordinacion de los esfuerzos * de las diversas instancias capacitadoras y de la
definicion del papel que tienen e gobierno, la iniciativa privada y la sociedad
civil en el proceso de formacion para el trabgjo.

La educacion basica debe proporcionar a adulto las competencias o destrezas
basicas, como parte sustancial de los contenidos de su educacion. Entre estas
competencias encontramos la lectura, escritura, redaccion, manegjo de la
aritmética, expresion oral, autoestima, sociabilidad, etcétera.

De esta manera, € adulto podra aprender los contenidos esenciales de la
educacion, a mismo tiempo que desarrolla las habilidades que le permitiran
incorporarse con mayor facilidad a opciones especificas de capacitacion, al
mercado de trabajo, al autoempleo o bien para continuar sus estudios.

Esta propuesta de caracter integral pretende dar la orientacion para crear €l
modelo tanto pedagdgico como operativo del Instituto, con €l fin de otorgar una
educacion maés actual, més adecuada a la redlidad y a la verdadera voluntad y
necesidad de la poblacion que demanda los servicios educativos del INEA.

' En 1984, € entonces director del Programa de Capacitacion para € Trabajo del INEA, Gustavo Flores,
sefidaba que: “Se nota la escasa coordinacion interinstitucional para impulsar acciones conjuntas de
capacitacion...". Uno més Uno, 3/JUL./1984, p.5.
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1. Antecedentes

La creacion del INEA en 1981, representa un avance en la unificacion y
profesionalizacion de las multiples acciones que se desarrollaban en €l paisen €
terreno de la educacion de adultos.

El servicio educativo del INEA en materia de capacitacion para € trabajo fue
proporcionado en la década de los ochenta, en la perspectiva de que tanto la
educacion basica como la alfabetizacion debian aportar un aprendizaje funcional
vinculado a los esfuerzos que un adulto realiza por conseguir los bienes
indispensables de vida.

A partir de 1983, la Subdireccion de Capacitacion parael Trabajo del Instituto se
dio alatarea de emprender proyectos destinados a |os adultos con caracteristicas
especificas. personas entre 15 y 65 anos, con primaria 0 secundaria incompleta,
desempleados o subempleados, y con deseos de ampliar sus conocimientos
técnico-productivos.

Se considero que mediante la capacitacion parael trabajo esta poblacion estariaen
mejores posibilidades para alcanzar el bienestar de los grupos involucrados,
redlizar actividades que les permitiera incorporarse al trabgo productivo,
participar en la organizacion y la produccion colectiva, asi como para apropiarse
de tecnologias de produccion, comercializacion y administracion que contribuyan
agenerar un ahorro en el gasto familiar 0 aumentar sus ingresos.

Cuando la Subdireccidn de Capacitacion defini6 la poblacion destinataria de sus
acciones educativas, uno de los aspectos centrales fue el de la ubicacion
economica, productivay social de los educandos. En este sentido se concluyo que
los destinatarios que realizan sus actividades en €l sector informal de laeconomia
se encontraban entre los grupos con mayores carencias economicas. Con esa
delimitacion surgieron grandes posibilidades de acciones educativas, pero a la
vez, se abrio también una polémica conceptual sobre el rumbo gque debian seguir
los proyectos de capacitacion para €l trabajo. Como resultado, se planted que la
capacitacion para €l trabgjo podria constituir un apoyo para que:

la poblacion atendida se incorporara a sector formal de la economia;
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los trabgjadores, desde € sector informal, pudieran establecer relaciones
ventagjosas con € sector formal o aprovechar |os espacios no cubiertos por éste; y

los grupos del sector informal generaran relaciones de intercambio y apoyo
mutuo, paratender ala autosuficiencia.

En febrero de 1984 la entonces Direccion de Capacitacion para el Trabajo del
INEA, llevo a cabo una reunion de reflexion sobre e disefio de una érea
tecnol 0gica para la educacion basica de adultos. En ese tiempo se propuso que la
planeacion debia partir de los mismos grupos, regionalizar el curriculum, eliminar
los grados y niveles de manera que la educacion basica fuera una accion continua
y global, y elaborar los materiales en €l terreno donde se desarrolla e proceso
educativo. También se previeron una serie de investigaciones que ayudarian a
definir el curriculum de lallamada quinta area.

Un afo después se realizo un segundo coloquio con €l objeto de fundamentar el
curriculum del area de capacitacion tecnologica y para el trabajo a partir de las
consultas e investigaciones que se llevaron a cabo. El cologuio se centré en la
necesidad de replantear la educacion béasica partiendo de la idea de que la
situacion del adulto es un problema a resolver que exige una postura reflexiva,
criticay transformadora; por tanto, la educacion debia propiciar el autodesarrollo
en su vida cotidiana. Este cometido se lograria mediante una educacion
diferenciada que se adaptaria a los problemas y situaciones de vida de un adulto.

De acuerdo con lo anterior, la oferta de servicios de capacitacion para el trabajo se
mantuvo abierta a diversas opciones. Una de ellas eralaformacion para el trabgo
y €l bienestar familiar

1.1 La capacitacion para el trabajo en el INEA
L os programas de capacitacion para €l trabajo que e INEA ha impulsado
son: formacion para e trabajo y bienestar familiar, capacitacion para la

generacion de ocupacion, talleres comunitarios y proyectos integrales.

Con relacion a la formacion para € trabajo y bienestar familiar, se trataba de
proporcionar conocimientos y habilidades para propiciar €l ahorro en e gasto
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familiar en lo relativo a bienes y servicios (plomeria, electricidad, albaileria,
corte y confeccion de ropa, cultura de bellezay cuidado de la salud).

En cuanto ala capacitacion parala generacion de ocupacion |os servicios estaban
orientados hacia la incorporacion de los grupos productivos al sector formal de la
economia. Consistia en la instalacion de unidades productivas con capital
aportado por e INEA parala adquisicion de maquinaria, equipo, materia primay
el salario de un instructor especializado.

El proyecto de talleres comunitarios consistio en apoyar a la poblacion de
comunidades rurales para que produjera bienes de autoconsumo. El primer paso
erainstalar la base fisica, constituida por un local aportado por la comunidad y
equipado por e INEA. El objetivo era apoyar la autosuficiencia de la poblacion
en aspectos como la produccion de mueblesy la construccion de su vivienda.

Los proyectos integrales apuntaban hacia la formacion de cadenas productivas
con tecnologia apropiada y la vinculacion de conocimientos sobre € trabajo con
los de educacion bésica.

A manera de conclusion preliminar, es posible sefialar que la participacion del
INEA en |la capacitacion parael trabajo ha estado ubicada fundamentalmente en la
educacion no formal, se ha orientado al bienestar familiar y ha servido como
apoyo ala postalfabetizacion y ala permanencia de | os educandos.

Un problemageneral en lagecucion delos proyectos antes mencionados, consistio
en que respondieron mas alavoluntad institucional que a unaarticulacion con las
acciones gue desarrollan las comunidades en su esfuerzo por subsistir.

El INEA, a trece afos de su creacion, sin degjar de lado las diversas y valiosas
experiencias en este campo, debe plantear una nueva orientacion en que la
educacion béasica para adultos esté vinculada a la capacitacion para el trabajo. Es
necesario definir el alcancey las politicas de estas orientaciones, de manera que el
Instituto ofrezca alos adultos del pais unaformacion que respondaal nuevo orden
de las fuerzas econdémicas y sociaes, en las que la capacitacion para el trabgo
juega un papel fundamental.
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1.2 Panorama general de la capacitacion para el trabajo vinculada a la
educacion basica de adultos *

Con lafinalidad de contar con un diagndéstico general sobre la capacitacion
parael trabajo vinculada ala educacion bésica, serealiz6 un estudio documental *
gue contribuyera ala elaboracion de |a presente propuesta sobre capacitacion para
el trabajo en educacion béasica.

El estudio parte de una concepcion de capacitacion para €l trabajo enfocada a la
educacion basica de adultos como un proceso que contribuye al desarrollo de
aptitudes y actitudes, asi como la adquisicion de conocimientos para €l desarrollo
de las cualidades del ser humano como tal. De esta forma el adulto contara con
bases para una capacitacion especifica y para el desempefio de una actividad
laboral determinada.

L os resultados y experiencias revisadas constituyen una base general paraguiar €l
desarrollo de proyectos orientados a la vinculacion de la capacitacion para €l
trabajo y la educacion basica de los adultos.

A continuacion se presentan algunas conclusiones que pueden orientar €
desarrollo de proyectos que tienen esa finalidad:

a) Laescasa participacion de la poblacion adulta en los programas de educacion
basica esta relacionada con |a relevancia de los contenidos curriculares de la
misma, por 10 que es necesario incorporar otros que le permitan resolver sus
problemas mas urgentes, de manera tal que el adulto pueda recurrir a estos
contenidos cuando |0 necesite y pueda aplicarlos en |a solucidn de problemas
concretos.

2 Tomado del reporte final del estudio documental “Panorama general de la capacitacion para e trabgjo,
vinculada a la educacion bésica de adultos’. Unidad de Investigacion, INEA 1994,

* El estudio se llevo a cabo mediante la revision y andisis de 74 materiales bibliogréficos y documentales que
abarcan un periodo comprendido entre 1984 y 1993, del cua derivo también el Catdogo Bibliohemerogréfico
sobre la Capacitacion para el Trabagjo y la Educacion de los Adultos.
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d)
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Hay gran dificultad para integrar los contenidos de educacion béasica con los
contenidos de capacitacion para el trabgjo. Los intentos realizados no
culminan en una vinculacion; en la realidad continlan como procesos
paralelos, con escasas interrel aciones.

Aquellos proyectos que se inician con el componente de caracter productivo
dificilmente llegan aintegrar el componente educativo.

Para el desarrollo de la capacitacion para el trabgo es necesaria, entre otras
cosas, la incorporacion de innovaciones tecnologicas que favorezcan la
transformacion de las estructuras productivas, propicien la equidad social,
consideren la culturay las caracteristicas de la comunidad, y contribuyan ala
ampliacion del curriculum de educacion tecnolégicay para el trabajo.

Es necesario promover la educacion basicay la capacitacion para €l trabajo
orientada al autoempleo, fundamentalmente en los sectores marginados de la
sociedad, con especial énfasis en las mujeres, cuya situacion educativa y
laboral es alin méas desfavorable.

Finalmente, surgen del material revisado tres recomendaciones generales para el
disefio de nuevas propuestas:

Considerar la situacion nacional frente a los mercados mundiales y sus
repercusiones en la educacion, €l trabajo y la produccion.

Tener presente la diversidad cultural de las comunidades para el adecuado
enfogue de los programas educativos y de capacitacion, asi como para las
concepciones psicopedagdgicas a desarrollar.

Generar y difundir conocimientos sobre la vinculacion de la capacitacion para
el trabajo con la educacion basica, y alcanzar un mayor rigor metodologico en
la redlizacion de investigaciones y de programas, asi como garantizar la
continuidad de estos ultimos.
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1.3 Reunidn de especialistas

El 14 de octubre de 1994 se realizd una reunion de especialistas con €
proposito de poner a consideracion una primera version del documento “La
Capacitacion para el Trabgjo en la Educacion Basica de Adultos'.

En dichareunion se contd con la participacion de los siguientes especialistas: Ing.
Manuel Bravo Jimeénez, fundador y director por gquince afios del Centro Nacional
de Productividad; Dr. Pablo Latapi, investigador y asesor del Sr. Secretario de
Educacion Publica; Ing. Estelio Baltazar Cadena, Director General de los Centros
de Capacitacion Técnica Industrial de la SEP; Dr. Eduardo Weiss, jefe del
Departamento de Investigaciones Educativas del CINVESTAV del IPN; Dr.
Gabriel Camara, investigador y responsable de proyectos de la Fundacion para
Apoyo de la Comunidad; Dra. Sylvia Schmelkes, investigadora del Centro de
Estudios Educativos, Mtra. Maura Rubio, investigadora de la Universidad
|beroamericana; Ing. Gustavo Flores, asesor del Director General del INEA; Dra.
Elvia Palomera, Secretaria Técnica de la Comision de Educacion del Consgjo
Coordinador Empresarial. Asimismo se recibieron aportaciones por escrito de la
Dra. Maria de Ibarrola, Directora de la Fundacion SNTE y del Dr. Jean Pierre
Vielle, investigador delaUniversidad La Salle, Morel os.

L as aportaciones escritas y verbales de | os especialistas proporcionaron elementos
para enriquecer la presente propuesta. *

* El documento que contiene las aportaciones escritas de los especialistas, se encuentra en € Centro de
Documentacion del INEA.
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2. Propuesta de vinculacion entre la educacion basica y la capacitacion para
el trabajo

Mientras el problema consistié en atender a grandes masas de analfabetos,
con caracteristicas rel ativamente homogéneas y necesidades comunes, la solucion
se buscO mediante la implantacion de programas masivos, estandarizados en
procedimientos y métodos, promovidos y manejados desde el centro.

En la misma medida en que se fueron cubriendo estas necesidades iniciales, los
limites de las estrategias con que tradicionalmente operaba € INEA se hicieron
cadavez mas evidentes. programas, aparatos de promocion y de gestion disefiados
centramente; mayor rigidez en la certificacion y acreditacion; contenidos de
educacion béasica estandarizados y copiados de la primaria y secundaria para
ninos, y excesiva formalidad dentro del proceso de docencia-aprendizaje, que
resulta accesible alos adultos més jovenes, debido ala proximidad de su paso por
el sistema escolar, pero no para el grueso del rezago educativo.

Mientras tanto, amplios sectores de la poblacion adulta contindan marginados de
la escuelay presentan, alavez, necesidades especificas de formacion. Laatencion
de esta demanda masiva en su volumen pero diversificada en su manifestacion,
exige forzosamente nuevas estrategias de educacion de adultos.

De agqui que la educacion de adultos debe responder al conjunto de las necesidades
socialesy contribuir a logro de las metas del desarrollo econdmico, socid y cultural
del pais, elevar la calidad del trabajo productivo, la creatividad, la solidaridad, el
espiritu emprendedor y la capacidad de innovacion, ademés de fortalecer
desarrollo de la sociedad, incrementar la autonomia y la capacidad de organizacion
de los grupos, asi como, contribuir a fortalecimiento y evolucion de las culturas.

Resulta claro que el analfabetismo y la falta de escolaridad no son simples
disfunciones del sistema educativo, Sin0 aparecen como caracteristicas
estructurales propias de la situacion de pobreza y marginalidad de sectores cada
vez mas vastos de la poblacion.

Por ello, la educacion de adultos tiene que alcanzar con mayor énfasis a los
grupos menos favorecidos, en la perspectiva de la recuperacion y revaloracion de
la vida particular de los grupos sociales, mediante el rescate de su creatividad, de
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su saber, de sus modalidades propias de aprendizaje y de sus formas de enfrentar
la cotidianeidad, y no como una educacion meramente supletoria o remedial.

Este enfoque de una nueva educacion de adultos, que responde a necesidades
multiples y diversas, hace obsoleta la concepcion de una masa indiferenciada de
adultos, caracterizados tan solo por el hecho de ser “anafabetos’ o “rezagados de
la educacion basica.”

El sujeto de la educacion de adultos es cada persona, con sus necesidades propias
y particulares, y cada grupo donde se manifiestan |0s rezagos comunes de estas
necesi dades, principalmente los gruposindigenas, las mujeres, losjovenesy todos
aguellos pobres y marginados, desempleados o subempleados, relegados en las
ocupaciones mas efimeras, aleatorias e inseguras del [lamado sector informal dela
economia.

En este sentido, el INEA debe disefiar y poner en marcha opciones de educacion
que permitan a sus usuarios tanto la adquisicion de los conocimientos vy
habilidades correspondientes a la primaria y secundaria como las capacidades
laborales para desarrollar una actividad productiva. Es necesario resaltar que €l
INEA no proporcionara de manera directa cursos de capacitacion para el trabajo.

2.1 Ofrecimiento de competencias basicas

Los cambios que estan ocurriendo actualmente en la industria mexicana,
obligada a competir con los productos y |os mercados internacionales, demandan
también el desarrollo de una fuerza laboral capaz de participar efectivamente en
nuevas formas de realizacion y organizacion del trabajo.

Esto requiere un replanteamiento del papel de la educacion, en el sentido de
proveer los fundamentos de una fuerza de trabgjo flexible con mudltiples
habilidades, es decir, una educacion vocacional y técnica relacionada con un
amplio campo de competencias vinculadas a trabgo productivo. En esta
perspectiva, ¢cua es la responsabilidad que e INEA debe asumir en la
preparacion de sus usuarios para el empleo productivo?
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En una primera aproximacion, una persona que se incorporaal proceso productivo
yaseaen el sector informal o en el formal, requiere de una serie de conocimientos
gue le son proporcionados por la educacion béasica.

Estos conocimientos corresponden a una formacion académica general: el
lenguaje, las mateméticas, la historia, €l civismo, labiologia, lafisica, laquimica,
la geografia, etcétera

Ademas, requiere de una capacitacion especifica parala actividad productiva que
va a desarrollar. Por lo general dicha capacitacion es adquirida en el sistema de
educacion técnica del pais o en e desempefio del puesto de trabajo. Esta
capacitacion, que puede denominarse formacion tecnol 6gica especifica, permite a
|a persona desempefiarse de manera eficiente dentro de una funcion particular.

La primera es responsabilidad del INEA, con todas las adecuaciones necesarias
para que los contenidos educativos respondan a las condiciones, necesidades y
caracteristicas de los adultos, mientras que la segunda corre a cargo de las
empresas, 0 bien, de instituciones de educacion tecnoldgica y otras instancias
capacitadoras.

Los conocimientos, habilidades y actitudes que corresponde proporcionar al
INEA son aquellas competencias que requiere cualquier persona no solo para ser
eficiente en el mercado de trabao, sino para contribuir a impulso de las formas
de autoempleo que se ubican fundamentalmente en el sector informal de la
economia, asi como las correspondientes al sector rural. Estas competencias son
esenciales para una participacion efectiva en € trabajo, claves para asegurar la
continuidad educativay, en general, paralavida adulta.

Estas competencias béasicas se refieren, en términos generales, a la capacidad de
lectura y redaccion; mango de las mateméticas,; habilidad de expresion ora y
escrita; facilidad para pensar de modo creativo; capacidad para la solucion de
problemas y la toma de decisiones; responsabilidad individual; autoestima y
sociabilidad, asi como €l desarrollo de estrategias para aprender a aprender.

Todas estas competencias deberan ser parte sustancial de los contenidos de la
educacion béasica para adultos, por 10 que se requerira estructurar un Nuevo
Modelo Educativo para la Educacion Basica de Adultos.
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A continuacion se presenta una glosa genérica de dichas competencias basicas:

Capacidad basica de lectura: Localizar, entender e interpretar informacion
escrita en documentos, manuales, graficas, mapasy programas de trabajo.

Capacidad basica de redaccion: Comunicar por escrito pensamientos, ideas,
datos y mensajes, asi como preparar cartas, informes, propuestas, flujogramas
y graficos.

Capacidad en el manejo de las matematicas: Realizar calculos basicos con
numeros enteros y porcentgjes; utilizar indices, graficas y diagramas para
obtener o transmitir informacion cuantitativa, asi como expresar ideas y
conceptos matematicos oralmente y por escrito.

Habilidad de expresion: Organizar ideas y comunicar mensges en
conversaciones, discusionesy exposiciones en grupo.

Manejo de informacion: Adquirir, organizar, interpretar, comunicar y evaluar
datos de manera sistematica, en forma escrita o electronica.

Capacidad para pensar de modo creativo: Combinar ideas o informacion de
manerainnovadora, haciendo conexiones entre diversas ideasy conceptos para
poner de relieve nuevas posibilidades.

Habilidad para la toma de decisiones: Especificar metas y limitaciones,
elaborar y escoger entre alternativas.

Capacidad para la solucién de problemas: Reconocer la existencia de un
problema, identificar sus causas y disefiar e instrumentar un plan de accion
para resolverlo.

Aprender a aprender: Reconocer y utilizar técnicas de aprendizaje para
aplicarlas en laadquisicidon de nuevos conocimientosy destrezas en situaciones
conocidas o cambiantes.
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La ciudadania moderna: Participar calificada y concientemente en las
decisiones politicas y sociales que van delimitando a nuestra sociedad, con la
finalidad de generar mejores condiciones de vida.

Ecologia: Capacidad para equilibrar el uso y la preservacion de la naturaleza,
lo que implica alcanzar un nuevo equilibrio entre e hombre, latecnologiay la
naturaleza.

Criticidad: Capacidad para establecer juicios de valor sobre situaciones
deseables, mediante e andlisis de los recursos disponibles y € conjunto de
situaciones y relaciones sociales existentes.

Cultura tecnolégica: Comprension de los procesos productivos y
administrativos del mundo del trabajo, asi como del funcionamiento de la
economiay de los cambios tecnol 6gicos en general.

Responsabilidad individual: Establecer metas personales y perseverar en
alcanzarlas, prestando atencion alos detalles y concentrandose en la actividad;
mostrar normas de conducta con respecto a la asistencia, puntualidad y
optimismo en las tareas.

Autoestima: Valorarse a si mismo y demostrar que se conocen las propias
destrezas y habilidades, conciente del impacto que se tiene sobre |os demas.

Sociabilidad: Demostrar comprension, amabilidad, adaptabilidad e interés por
los demés.

Capacidad de trabajo en equipo: Saber oir, intercambiar ideas, coordinar
Iniciativas, sumar esfuerzosy trabajar por metas comunes.

2.1.1 Aplicacion

L o que se propone es un huevo model o que considere los diferentes perfiles
de adultos que se ubican en € rezago educativo, que integre y dé secuenciaalos
contenidos del nivel de alfabetizacion, primariay secundaria, y se fundamente en
las necesidades y capacidades de |os adultos.
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El disefio curricular de este modelo de educacion basica implica varias acciones:
el desarrollo de los perfiles de ingreso y egreso; la definicion de los propositos de
la educacion basica de adultos; |a explicitacion de la concepcion de aprendizaje;
la definicion de los gjes tematicos y |os contenidos minimos, y la elaboracion del
mapa curricular asi como del plan y programas de estudio, de los materiales
didacticosy de las estrategias de operacion, evaluacion y seguimiento del modelo.

Laorganizacion curricular implica, en primer lugar, la estructuracion de un tronco
comun que contenga la informacion “académica’ indispensable para todos los
mexicanos (Espaiiol, Matematicas, Ciencias Socialesy Ciencias Naturales).

En segundo lugar, se requiere plantear una serie de conocimientos diversificados
por regiones del pais, condiciones de vida, edad, ocupacion, antecedentes
escolares, etcétera.

En ambos casos sera necesario introducir el conjunto de competencias béasicas
mencionadas anteriormente y estructurar los contenidos mediante modulos cuyo
material de apoyo pudieran ser fasciculos, folletos o cuadernillos.

2.1.2 Alcances

Con esta propuesta se podria organizar, por primeravez en la historiade la
educacion de adultos en México, un curriculum que establezca la coherencia
necesaria entre alfabetizacion, primariay secundaria, ya que |o que hasta ahora ha
existido han sido programas o modelos independientes entre si, sin la adecuada
continuidad entre un nivel y otro.

Por otro lado, se harian realidad vig os anhel os de |a educacion de adultos: ofrecer
contenidos diferenciados, vincular la educacion con € trabajo, acreditar el saber
adquirido por laexperienciay degar de ofrecer una educacion supletoria.
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2.2 Vinculacion de los adultos que estén cursando o hayan concluido la
educacion basica, con opciones de capacitacion para el trabajo que su
entorno les ofrece

Las nuevas condiciones econoOmicas que se vislumbran con la puesta en
operacion del Tratado de Libre Comercio, indican la necesidad de que las
empresas cuenten con personal calificado que eleve su productividad y eficiencia

Actualmente, la calificacion de los recursos humanos para la industria ha sido
asumida en el pais fundamentalmente por el sistema de educacion técnica
(CECATIS, CETIS, CONALERP, etcétera).

En el caso de la educacion de adultos, como ya se ha mencionado en apartados
anteriores, la capacitacion para el trabajo ha consistido en el ofrecimiento de
cursos breves, dirigidos a la adquisicion o perfeccionamiento de algun oficio, v,
por lo general, impartidos por instructores surgidos de la propia comunidad.

Sin embargo, un ato porcentaje del rezago educativo se ubica dentro de la
poblacion econdmicamente activa, que ve disminuida su posbilidad de
incorporarse al sector productivo debido a su falta de capacitacion.

Esta linea que ofrece e INEA de vinculacion con opciones de capacitacion,
consiste en apoyarse en lainfraestructuraya existente en el tegjido social, amanera
de gemplo, se cita el propio sistema educativo. Esto implica aprovechar los
talleres instalados y el alumnado del sistema tecnol6gico para que se capacite a
los usuarios de educacion basica del INEA en determinado oficio.

De igual manera, mediante concertaciones se puede aprovechar la capacitacion
que dan diversas secretarias de estado como son ladel Trabajo, Desarrollo Socidl,
Agriculturay Recursos Hidraulicos y el Sector Salud, por conducto del IMSS y
del ISSSTE. Asimismo, empresas y organizaciones civiles tienen programas de
capacitacion aprovechables.

Con las diferentes instancias capacitadoras se estableceran acuerdos en dos
sentidos parala capacitacion y acreditacion: el primero implica que las instancias
capacitadoras impartan los cursos y evallen a los adultos, €l segundo se refiere a
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evaluar bajo pardmetros establecidos para cada oficio, los conocimientos y
habilidades que posee el adulto. En ambos casos la evaluacion se comunicara al
INEA quien la integrara a la constancia de afabetizacion, a certificado de
primaria o a de secundaria del educando.

2.2.1 Aplicacion

Para poner en practica estalinea de participacion institucional es deseablela
creacion de unainstanciamultisectorial % sectores publico privado y social%s que
coordine las acciones de capacitacion para el trabajo en todo € pais, ademas de
establecer o renovar convenios con las distintas opciones de capacitacion técnica.

Los usuarios del INEA tendrian la opcion de elegir aquellos cursos que mas les
convengan en términos de su propia experiencia o de las necesidades que
manifiesta el mercado. Asimismo, se podrian establecer horarios especificos para
la atencion de los adultos, en los cuales |os estudiantes pudieran cubrir sus horas
de précticas o0 de servicio socia actuando como instructores bajo la orientacion
del INEA vy de las propias escuelas.

L os programas de estudio 0 manuales serian elaborados por |as instituciones que
proporcionaran la capacitacion, asi como las normas a las que deberian sujetarse
los adultos mientras adquieren o perfeccionan algun oficio.

2.2.2 Alcances

Con esta propuesta se podria cubrir un universo mucho mas amplio de
adultos capacitados que el que actualmente se atiende, ademas de que la
capacitacion seria mas eficiente, pues la brindaria personal con formacion
orientada por especialistas en diversas materias.

L os materiales educativos (manuales, modul os, documentos de trabajo, etcétera)
serian estructurados por gente con experiencia en el campo y dirigidos hacia
necesidades muy concretas del mercado de trabajo.
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L os adultos, ademas de concluir su educacion basica, estarian simultdneamente
adquiriendo un oficio, sin necesidad de capacitar apersonal del INEA ni distraer a
personal técnico del Instituto en la planeacion, organizacion, atenciony evaluacion
dela capacitacion parael trabajo, pues estas acciones serian responsabilidad de las
Instancias capacitadoras, |0 cual no significaque el INEA seaun espectador pasivo
del proceso, sino que proporcione orientaciones pedagégicas acordes a las
necesidades, caracteristicasy expectativas de |os adultos.

3. Consideraciones para el desarrollo de la propuesta

En las aportaciones vertidas en la sesion con los especidistas el dia 14 de
octubre de 1994 se encontraron sugerencias de actividades que deberan ser
contempladas en un programa de trabajo para ser efectivala propuesta presentada
en este documento. Algunas implican informacion documental o informacion
recabada en el campo con los propios adultos, otras seguramente se llevaran a
cabo mediante discusiones, reflexiones y serén fruto de la decision tomada en
grupos de especialistas que colaboren en el trabgjo de crear las condiciones para
gue la propuesta se ponga en practica.

Conviene precisar que las actividades no se mencionan en orden de importancia o
cronologico.

3.1 Reconceptualizacion de la educacion de adultos

En todo concepto de educacion subyace un concepto de hombre que guia €l
proceso de ensefianza-aprendizaje y las caracteristicas que deben tener los
factores que intervienen en él. A manera de ejemplo puede decirse que si setiene
un concepto del sujeto de educacion de adultos como una persona con
experiencia, conocimientos y habilidades, pero a la vez con situaciones
probleméticas y con intereses, necesidades y expectativas diversas segun cada
individuo, se tendra un concepto de educacion de adultos muy diferente al que se
tendria bajo |a idea de que nuestros usuarios son personas ignorantes, sin interés
ni habilidades para el aprendizaje.

Para reconceptualizar la educacion de los adultos es preciso hacer explicito el
concepto que se tiene del adulto que atiende el INEA y en seguida definir qué
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educacion se pondra a su alcance. La educacion es un proceso circunstanciado, es
decir, especifico para un tiempo y un lugar.

Se considerara entonces una educacion diversificada ya que si bien €l tiempo en
que se atiende alos adultos es el mismo ¥ finales del siglo XX%a, € lugar donde
se desarrollaron y adquirieron un bagaje de conocimientos y habilidades y donde
siguen aprendiendo tiene variantes de acuerdo a las regiones de pais.

3.2 Conocimiento del sujeto de educacion de adultos, con el fin de identificar
caracteristicas, necesidades y expectativas

Se parte de la idea de que, en términos generales, se ha venido dando al
adulto lo que se supone gque necesita 0 quiere aprender cuando es mas justo
preocuparse por aquello que é demande.

L a heterogeneidad de la poblacion que atiende el INEA hace necesario contar con
informacion directa de quién es la persona a la que ayudara a educarse.

El Instituto tiene previsto apoyarse en € INEGI para obtener una parte de la
informacion gque necesita; de igual manera debera buscar un trabajo conjunto con
otras instancias para tener mayor conocimiento de sus usuarios.

3.3 Elaboracion del curriculum de educacion basica vinculada a la
capacitacion para el trabajo

Con € apoyo de especialistas en disefio curricular se necesitara elaborar €
curriculum con un tronco comun y una parte diversificada por edad, region,
ocupacion, trabajos desempeiados y estudios realizados.

Las competencias basicas mencionadas en la propuesta formaran parte de los
contenidos del curriculum para € cual se estudiara s la estructura més
conveniente es la modular.

En cuanto a la presentacion de los contenidos méas que pensar en libros
voluminosos debe preverse la elaboracion de fasciculos que no lleven una
secuenciaestrictadetal modo que el adulto decidaen qué orden losquiere estudiar.



29

Al mismo tiempo habra una guia que le indique los niveles de complegjidad del
material para orientarlo en la seleccion de los contenidos que va a estudiar.

3.4 Definicién de método o métodos y de los materiales

En distintos tiempos y lugares e hombre ha adquirido conocimientos
semejantes con metodos diferentes, a grado de que no puede decirse que existe
“el método" para aprender a escribir con buena ortografia.

A la fecha tampoco se puede decir con absoluta seguridad que existe un método
gue tenga ventajas extraordinarias sobre otros métodos; 1o que si esta plenamente
comprobado a través de estudios exploratorios es que s los contenidos del
material de apoyo en alfabetizacion o educacion basica no son de interés para el
adulto, cualquier método tiene alto riesgo de fracasar.

L a practica ha ensefiado también que no debe aplicarse al adulto un método propio
para nifios pues aninguna personamayor le agradan actividades quelo infantilicen.

3.5 Determinacion del perfil esperado para el asesor de educaciéon béasica

En el proceso de ensefianza-aprendizaje el actor mas importante es el adulto
gue estudia; sin embargo, las caracteristicas del asesor constituyen un factor, en
ocasiones determinante, para que € adulto tenga interés en estudiar, mayor
comprension de las explicaciones, méas deseo de permanecer y para que se le
facilite laaplicacion de lo que aprende a su vida diaria.

Sera indispensable que exista congruencia entre € tipo de adultos que € INEA
pretende formar, con una serie de conocimientos, habilidades, actitudes, donde estan
comprendidas las competencias basicas y € perfil que necesitatener €l asesor.

3.6 Definicion de los aspectos relacionados con la formacion de los asesores

En estrecha relacion con el perfil del asesor se debera precisar también €
curriculum flexible para complementar la formacidn de los asesores en virtud de
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gue a la fecha no es comun contar con personas preparadas en educacion de
adultos paratrabajar como asesores en €l INEA.

Los aspectos a definir serian de manera analoga a lo que es necesario para €l
adulto, los contenidos, métodos, materiales, tiempos, recursos humanos y
financieros paralaformacion.

No es|ogico pensar que un asesor adquiere €l perfil esperado con un curso de4 a
8 horas, de modo que seria deseable contar con profesionales de educacion de
adultos como asesores de educacion basicaen e INEA.

3.7 Adecuacion de la organizacion del INEA para tener el apoyo institucional
gue requiere la operacion de la propuesta

Es preciso que €l Instituto tenga formulada una propuesta pedagdgica de la
capacitacion para € trabgjo vinculada a la educacion basica que no seria
suficiente ponerla en préactica si no tiene una propuesta sobre cud seria la
estructura, organizacion y funcionamiento indispensables para darle viabilidad a
la propuesta mencionada.

De agui que sea necesario un examen cuidadoso que abarque un andlisis desde los
propios principios del INEA, como es a autodidactismo, que no parece tener un
alto grado de posibilidad para quien no tiene estudios basi cos sobre una materiani
tampoco habitos y técnicas de estudio, asi como € principio de la solidaridad que
en la préctica ha constituido un apoyo, pero tiene limitaciones para lo que el
INEA debe llevar acabo y por o tanto no puede apoyarse totalmente en é para el
cumplimiento a sus programas.

De igual manera debe darse una mirada retrospectiva a la estructura que en un
tiempo tuvo e INEA, simplemente para tener méas elementos de juicio para €
tema que nos ocupa. Nos referimos arevisar la experiencia que hubo al tener una
Direccion de Capacitacion para el Trabajo dentro de su estructura.
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3.8 Precision de los aspectos relacionados con la acreditacion

De manera convencional la acreditacion debe reconocer las habilidades,
conocimientos y destrezas que el adulto posee a incorporarse a proceso
educativo; asimismo, es necesario que la aprobacion de cualquier etapa acredite la
anterior.

Las instancias capacitadoras para el trabgo calificarian la adquisicion de
conocimientos practicos, muy probablemente con base en productos
comprobables (objetos elaborados) o habilidades demostrables.

Seria resultado de un acuerdo entre €l INEA vy las instancias capacitadoras,
determinar el minimo necesario parala obtencion de un certificado que avale que
el adulto tiene la educacion basica y qué especialidad posee en relacion con el
trabajo productivo.

3.9 Prever criterios, tiempos, medios, instrumentos, responsables y recursos
para la evaluacion de la propuesta

Uno de los factores que contribuyen a no poder recuperar y valorar y en su
caso aprovechar experiencias es que a eaborar un proyecto no se tienen las
previsiones de evaluacion; esa carencia da como resultado, en ocasiones, que no hay
evauacion y otras veces, que los criterios para evauar € resultado del proyecto
estén sesgados por € deseo que puede existir de presentarlo como un éxito.

Por ello es indispensable definir, en el momento en el que se decida poner en
préctica la propuesta, los criterios 0 parametros contra las cuales vamos a
comparar; s dio resultados; en qué tiempo o cada cuando se va evaluar; atraveés
de qué medios (visitas, asistencia a exposiciones de trabao); quiénes seran los
responsables de la evaluacion. En ocasiones un proyecto no tiene seguimiento
porque no se previo la necesidad de contar con personas y recursos financieros y
técnicos para hacer la evaluacion.

A nivel de recomendacion se indican las siguientes actividades.

a) Tener unaetapa de prueba paralaoperacion de la propuestay definir tiempos
y delegaciones donde se probara.
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La meor fuente de informacidn para conocer si un proyecto tiene calidad y
pertinencia, es la propia realidad donde se desarrolla. Parece sensato que la
puesta en practica de la propuesta sea gradual 1o cual contribuiria a efectuar
oportunamente |os agjustes que seguramente se derivaran de su aplicacion.

Seria necesario establecer criterios para definir en cuantas y en cuaes
delegaciones se aplicariala propuestay cuanto tiempo duraria la prueba.

No se ve como algo indispensable que transcurran uno o dos afios de prueba
en ciertas delegaciones para que se inicie en otras. Seria posible que se
establecieran etapas de aplicacion y en la medida que esta evaluada una
etapa, se pueda poner en préactica en otras del egaciones.

Contemplar en la adecuacion de la organizacion del INEA los especialistas
paralas distintas tareas ya sefal adas.

Es deseable |a asesoria de especialistas externos al Instituto, con el propdsito
de aprovechar su conocimiento en el campo sobre el cual trabajan. Asimismo,
recuperar la experiencia del persona del INEA mediante €l trabajo conjunto
con los especialistas en la elaboracion de los diferentes productos. Esto
permitiria obtener resultados en un menor tiempo y con la calidad requerida
para operar la propuesta aqui presentada.

4. Comentario final

Este documento representa una base para la creacion de un modelo

educativo que incorpore la capacitacion para €l trabajo en la educacion béasica
Estamos seguros que las aportaciones que en esta materia puedan modificar,
corregir o cambiar los planteamientos aqui expuestos, nos llevaran a construir una
educacion de adultos més cercana a las necesidades de la poblacion a la que
servimos.
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COMENTARIOS

Manuel Bravo Jiménez
Fundador y Director por 15 afios del Centro Nacional de Productividad

1. El trabajador y la productividad

Parece predominar el criterio de que la productividad en la produccion de
bienes y servicios depende del trabgjador y por ello la necesidad y la urgencia de que
se le eduque y sobre todo “ahora’ de que se le capacite y se le adiestre. Valdria la
pena afinar estas apreciaciones para darle su propio lugar. La productividad es €
saldo de un hecho complejo en e que intervienen en diversas proporciones
Y. dificiles de cuantificar en sus aspectos cualitativos¥s la calidad de latecnologia, la
calidad del trabajo y la calidad de la organizacién y la administracion. Son estos tres
elementos los que hay que tener en cuenta de modo que la participacion del trabajo
en la produccion no cargue con deficiencias ajenas.

Quiza la calidad de la organizacion y de la administracion de los recursos humanos,
el trabgjo, y de los recursos tecnolgicos, € equipamiento, sea la que determine a la
larga los niveles de productividad de la actividad economica. Cuanto producir, cOmo
producir, cuando producir para inventario, cuanto para entrega corriente, cuanto para
retrasos, es decir € costo de diversos niveles de aprovechamiento de la capacidad
productiva; cudles son los puestos de trabgo cudles sus caracteristicas y
responsabilidades, los niveles de remuneracion, el estado de las herramientas o del
equipo que se pone a su disposicion, la oportunidad en el abastecimiento de los
materiales por procesar, entre otros, son responsabilidades de la administracion de la
produccién y no del trabajador bien o mal calificado.

2. El tema central
Si de los tres factores determinantes de los niveles de productividad global, por

ramas, por industrias o servicios, por empresa o en e puesto de trabajo eliminamos
el de latecnologia % los equipos e instalaciones¥s |os dos ¥ remanentes¥s el hombre
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en la produccion y e hombre en la organizacion y la administracion¥s estan
determinados por la atencion y propiedad con que el sistemay la politica educativas
atiendan este derecho del hombre a trabajo. Se plantea asi la necesidad y la urgencia
de introducir las modalidades, en la educacion, que se deriven de esta vision de
conjunto. Se trata pues, de asociar a proceso educativo a lo largo de la vida, la
culturatecnol6gicay administrativa de los educandos.

En la escuela primaria se trataria de familiarizar a los nifios con las herramientas
elementales, las manuales; en el nivel secundario aguéllas que los jévenes puedan
razonable y responsablemente manejar incluyendo algunas el éctricas.

3. La oportunidad

Los adultos que no contintian los estudios en e nivel medio o aguellos que
nunca fueron a la escuela tienen la oportunidad, con e planteamiento que hace el
INEA, de verse favorecidos. La asociacion pedagogica integral de la educacion
basica con la educacion tecnolégica se convierte en un proposito de la mayor
oportunidad.

4. La cultura tecnologica y administrativa de los adultos

Me permito sugerir que se consideren dos instancias. la primera corresponde a
la interpretacion que se haga de las necesidades del preingreso a trabgo y la
segunda alas calificaciones requeridas en € puesto de trabajo.

Estando en el puesto de trabajo se trata del adiestramiento requerido por operaciones
especificas en las que intervienen tiempos, herramientas y materiales bien
determinados, si hay una eficiente administracion, o bien, con vistas a ocupar un
puesto de trabajo, la capacitacion es por ello vestibular.

5. Quien hace qué
Creo que la interpretacion y definicion programética de una cultura

tecnologica y administrativa en las escuelas de ensefianza basica, es responsabilidad
de la Secretaria de Educacion Publica y que por extension muy justificada en
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patrocinar las tareas pedagogicas que en e mismo sentido (la cultura tecnologica y
administrativa de los adultos) ahora propone justamente el INEA.

La calificacion juridica del INEA en la nueva politica que propone, su capacidad de
concertacion con otras instituciones experimentadas en la formacion en y para €
trabajo y su propia capacidad pedagogica, permiten imaginar que con € uso de los
recursos de computacion puede llegarse a la situacion cas ideal de servicios
personalizados paralos adultos educativay culturalmente desamparados.

6. Variaciones de un mismo tema

Hay tres principales medidas de la productividad que ameritan ser tomadas en
cuenta para una apreciacion pedagogica de la cultura administrativa: la
productividad global % subyacente en las reflexiones anteriores¥s, la productividad
del trabajo, la productividad mercantil y la productividad financiera. En cada caso €
resultado de las respectivas mediciones esta determinado por e factor de més bajo
cumplimiento.

La iniciativa del INEA para proporcionar programas conducentes a desarrollo de
pequefios negocios debe atender a esta complegjidad. Nacional Financiera tiene una
amplia experiencia promocional y me atrevo a decir que se beneficiaria en muchos
casos de la contribucion pedagogica del Instituto.

En este capitulo son innumerables los fracasos ¥4 especia referencia a promociones
oficiales para crear industrias agricolas. Las quiebras y los endeudamientos de
grupos campesinos parecen haber sido el saldo final.

7. Un menu apetitoso

Tengo la impresion de que en la medida en que se capte a adulto para
programas escolarizados, que comprometan su tiempo “a plazos largos’ mayor es €l
incentivo para cansarse muy pronto. La investigacion pedagogica en estos nuevos
campos es fundamental y mucho bien haria e INEA reanudando importantes
experiencias en la pedagogia de la capacitacion y el adiestramiento.
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8. Los grandes y los pequefios

Una dltima reflexion: las grandes empresas, los complejos financieros
nacionales 0 con participacion internacional, son responsables en una alta proporcion
de la produccion industrial de México. Son los grandes con amplios recursosy largas
experiencias para la capacitacion y el adiestramiento de sus trabajadores, pero son
pocas en nUmero en comparacion con las numerosissmas empresas medianas y
pequefias. Las operaciones de sus procesos productivos son tan elementales que no
ameritan suscribirse a programas de capacitacion o de adiestramiento de los
trabajadores %2 en muchos casos miembros de lafamilia

En este caso lo que parece apropiado es desarrollar programas de superacion
gerencial. Su inculturajuridica, administrativa, financiera, el desconocimiento de sus
derechos y obligaciones frente a la comunidad % ignorancia ecol 6gica¥s son campos
poco definidos o ignorados, a pesar de la potencialidad cultural y educativa que
ofrecen los avances extraordinarios en |os medios de comunicacion social.

Quiero dejar constancia de que me uno con entusiasmo al proyecto para asociar la
educacion basica de los adultos a la formacion para € trabgo, en sus diversas
manifestaciones.
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Pablo Latapi
Investigador y Asesor del Secretario de Educacion Publica

1. Coincido con € criterio fundamental que esgrime el documento, de que al INEA
no (creo que ni ala SEP) le corresponde proporcionar toda la capacitacion para el
trabajo, asi como tampoco atender a la actualizacion de las calificaciones de la
fuerza de trabgjo. SOlo le corresponde atender la capacitacion organicamente
vinculada con la educacion béasica de los adultos (Se dice bien en p. 13).

2. Coincido también con las dos vertientes que se proponen. Pero en la primera de
ellas “formacion de competencias basicas’, yo afiadiria otros dos el ementos:

a)  Formacion de una “cultura tecnoldgica', o sea, familiaridad con € mundo
empresarial y laboral, comprension de los procesos productivos, minimo
conocimiento del funcionamiento de la economia y de los cambios
tecnologicos, etc. (Esto es algo distinto de la “formacion tecnologica
especifica’)

b) Capacidad para seguir aprendiendo por si mismo, como una destreza
especia mente importante.

Respecto a la segunda vertiente, entiendo que (para no contradecir lo que en lap. 13
se afirma “el INEA no proporcionara de manera directa cursos de capacitacion para
el trabgo"), se trata simplemente de que los usuarios del Instituto aprovechen los
cursos de capacitacion especifica que ya ofrecen otras instituciones. Queda un poco
indefinido como se har& s mediante simples convenios o mediante coordinaciones
gue impliquen mayor participacion del INEA.

3. Respecto a la primera vertiente, me parece que todavia hay un énfasis desmedido
en la “oferta’. Aungque ésta se “flexibilice” y se “diversifique”, no hay lugar para
iniciativas por parte de la demanda. Tendriamos que ser consecuentes con |os
resultados del diagnostico, que muestran la falta de interésy de relevancia de cuanto
se ha ofrecido, y empezar a invertir el proceso; es fundamental. En consecuencia, al
menos parte de los servicios deberian organizarse en respuesta a lo que pida la
demanda en contenidos, métodos y modalidades.
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4. Por otra parte, es evidente que e pais carece de un gran aparato moderno de
capacitacion para €l trabgjo. Debiera ser un Organo tripartita (empresarios,
trabajadores y gobierno) como los que existen en América Latina que atienda estos
servicios. Esto no le corresponde a INEA, pero éste debiera seguir y estimular los
debates para su creacion.
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Estelio Baltazar Cadena
Director General de los Centros de Capacitacion de la SEP.

Como una primera reflexion, se antoja pensar que seria necesario proponer un
método para atender esta situacion que se plantea el INEA respecto a articular la
alfabetizacion y educacién basica con la capacitacion parael trabgjo.

Pienso que podria proponerse € “método de revision de las hipotesis’, que parte de
una critica de las hipétesis basicas y sus desarrollos y construir, a partir de ellas, un
nuevo sistema de hipotesis més aceptables que es, desde luego, aplicable a
mejoramiento de las organizaciones.

Yo diria que el INEA no ha estado gjeno a problema de la atencion a la formacion
para el trabajo de sus “educandos’, en razon tanto de la situacion de desventaja que
tiene la poblacion que atiende como a su edad que suele ser de personas
economicamente activas.

Sin embargo, sus esfuerzos en este sentido han sido asisteméticos, no se ha
procurado interconectar en sus diferentes elementos uno y otro aspecto de sus
“educandos’ y se ha abordado marginalmente su preparacion para el trabajo. Ni
siquiera como en € caso del método de alfabetizacion de |a palabra generadora se ha
procurado utilizar el ambiente del trabajo y sus diferentes aspectos como € universo
vocabular, por gemplo, para disefiar o formular los métodos o materiales didacticos
gue se utilicen en la alfabetizacion o en la educacion béasica

Tengo la impresion que e mismo esfuerzo que se ha tenido que realizar para
entender que el objeto de atencion de la educacion de adultos es precisamente eso y
no un nifo o adolescente, que es lo que hacia deficiente e uso de los primeros
métodos y materiales didacticos utilizados para la educacion de los adultos, es €l
mismo que se tiene que realizar para empalmar alfabetizacion y educacion béasica
mas capacitacion para €l trabajo.

Parece ser que esa deficiencia ha sido superada pero gue es necesario avanzar mas en
el mundo del adulto y ahora tener también en cuenta para su alfabetizacion o
educacion basica e mundo del trabgo en e que también € individuo se
desenvuelve.
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Estimo también que la formacion para el autoempleo mas alfabetizacion y educacion
basica debe tener un enfoque por parte del INEA en que se coordine con dicho
ambito pero que no se vuelva promotor de micro o pequefias empresas, Sino que
aproveche |os esfuerzos que realizan otras instituciones para que le sirvan de apoyo a
sus afanes de alfabetizacion y educacion béasica més capacitacion.

Tengo la impresion, asimismo, de que las cuestiones que se han abordado en
formacion para e trabajo mas alfabetizacion y educacion basica han sido en forma
asada y en escada muy reducida, que probablemente no permitan hacer
extrapolaciones a nucleos més grandes de poblacion.

Propuesta

Seria interesante que con carécter experimental se pudieran ensayar proyectos
de alfabetizacion y educacion basica més capacitacion en ambientes de trabajo donde
hay un marcado interés por resolver este tipo de situaciones y que pudieran probarse
tanto métodos como materiales.

Por la importancia que revisten algunas ramas de la actividad econdmica podria
pensarse en larama de la construccion, o bien, en la actividad turistica

Tal vez también pudiera hacerse en regiones geograficas donde haya una mayor
presion por conseguir ascensos en € trabajo con base en una mejor preparacion del
trabagjador.

La reelaboracion de material es didéacticos (principalmente materiales de autoestudio)
donde se mangjaran asuntos de interés en el mundo del trabajo del “educando” seria
una recomendacion prioritaria.

La formulacion de un adecuado marco operativo para cualquier linea de accion que
se prevea realizar alrededor de este asunto es importante, ya que en tecnologia socia
frecuentemente se disefian buenos proyectos pero no se sabe cOmo aterrizarlos en la
préctica, tomando en cuenta los diferentes factores que contribuyen a su concrecion
y también aguellos que la obstaculicen o frenen.
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Un g emplo exitoso de este proyecto se tiene en Dolores Hidalgo, Guanajuato, donde
se realizo una labor de extensionismo tecnologico conjuntamente con el trabagjo de
mejorar la gestion administrativa de los artesanos y microempresarios dedicados a la
ceramica

Interpretacion del resultado exitoso de La Laguna: se me antoja explicar de alguna
manera el éxito de este proyecto en la referida localidad y creo que existen varios
factores que contribuyeron a ello: uno fue que se puso a frente del mismo a un
colaborador de la Direccion General de Capacitacion y Formacion para €l Trabajo
gue exclusivamente atendia dicho proyecto y que concertaba acciones con los
coordinadores estatales de Coahuila y Durango, pero que residia en La Laguna. El
otro factor relevante seria también atribuible al jefe de este proyecto, quien no sdlo
acepto la responsabilidad del mismo, sino que se comprometié con entusiasmo en su
realizacion y participd activamente en los cursos-taller que se organizaron asi como
en e acercamiento de facilidades de diversas instituciones en apoyo de los
microempresarios.

Sin embargo, no ocurrid algo similar en otras entidades federativas, donde se busco
la preparacion de los cuadros que atendieran estos cursos-taller pero se dgjo a la
circunstancia el que pudieran interesarse los microempresarios y promover acciones
conjuntamente. Desde luego, esta respuesta negativa también puede obedecer a
hecho de que aunque se hainsistido en que se tenga una estrecha vinculacion con el
sector productivo y de servicios, ésta no ha sido tan efectiva como se desea y, desde
luego, no se contd con esa facilidad para interactuar de manera més efectiva con las
organizaciones empresariales que pudieran difundir y aprovechar este esfuerzo.

Comentarios tangenciales para la reunion del INEA

Ejemplo de los resultados del apoyo a la actividad artesana y de
microempresas mediante e curso-taller de “Auto-organizacion y Auto-
administracion de lamicroindustria’.

Objetivos:

Fomentar |a capacidad de gestion empresarial de artesanosy microempresarios.
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Formar instructores dentro de los Centros de Capacitacion Técnica Industrial
(CECATI) capaces de conducir los cursos-taller de “ Auto-organizacion y Auto-
administracion de la Microindustria’ y canalizar asistencia técnica a artesanos y
microempresarios.

Resultados:

El proyecto seiniciaen 1990 y se concluye en 1992. Se disemina en 18 estados de la
Republica, mediante la imparticion de 15 cursos-taller en 12 de ellos. Las entidades
participantes fueron: Distrito Federal, Chihuahua, Coahuila, Durango, Michoacéan,
Chiapas, Sinaloa, Veracruz, Guanguato, Tlaxcala, Hidalgo y Tabasco, donde se
impartieron directamente los cursos-taller; mas Estado de México, Baja California
Sur, Y ucatan, Oaxaca, Campeche y Colima, que enviaron instructores a las entidades
cercanas donde se impartia el curso-taler.

El mejor logro de este esfuerzo se realizo en La Laguna (Coahuila, Durango) donde
se capacitaron a 131 personas (103 microempresarios y 28 instructores). Se estimulo
la creacion de la Sociedad de Microempresarios de la Comarca Lagunera y se
promovio el establecimiento de 12 microempresas en Torredn, que todavia existen a
lafecha.
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Eduardo Weiss
Director del Departamento de Investigaciones Educativas del CINVESTAV del IPN

I. Las caracteristicas centrales de la propuesta del INEA

1. Centrarse fundamentalmente en una formacion académica general de
competencias bésicas.

2. No impartir capacitacion, sino dgar dicha funcion a sistema de educacion
tecnol ogica.

3. Incorporar la certificacion expedida por instancias capacitadoras ala constancia de
alfabetizacion, el certificado de primaria o de secundaria expedidos por el INEA.

I1. La formacion académica basica

1. La formacion académica es basica y cada vez serd mas importante para muchos
procesos de capacitacion y de trabagjo.

En este contexto, la nocion de centrar la formacion académica general en
competencias béasicas es importante.

Concuerdo con la nocidn de que las competencias béasicas, son basicas tanto para una
mejor incorporacion de los usuarios al proceso productivo como para continuar
estudios superiores. En ambos casos, es de primordial importancia la capacidad de
redaccion, por ggemplo, y no e conocimiento académico de las reglas gramaticales.

2. Falta sin embargo enunciar un tercer objetivo: las capacidades béasicas tienen que
formar también para la ciudadania moderna (cf. de Ibarrola/Gallart 1994).

3. A primera vista extraia, dado € énfasis que pone e documento en la funcién
productiva de la educacion de adultos, que la formacion no incluya una formacion
tecnol 6gica béasica

Sin embargo, concuerdo en que las competencias 0 capacidades basicas enlistadas
(lectura, redaccion, matematicas, mangjo de informacion, solucion de problemas)
son tambi én |as béasi cas para una formacion técnica.



44

Asimismo, es deseable reducir € curriculum en € caso de la educacion de adultos,
para que pueda ser cursado en menos tiempo.

En este sentido me parece coherente la idea de descargar e curriculum como tal, de
componentes tecnol 6gicos especificos y acreditar capacitaciones.

4. Lalista de competencias basicas del documento me parece adecuada en general.

No entiendo, por gemplo, la diferenciacion que se establece entre manegjo de la
aritmética y manejo de las matematicas. Las dificultades para resolver problemas o
un célculo mental aproximado estan intimamente relacionadas con la falta de
comprension del sentido matemético de las operaciones aritméticas y no con una
falta de dominio de los algoritmos aritméticos.

No hay que confundir la formacion de competencias 0 capacidades basicas con
meras habilidades sin componente cognitivo o valoral (cf. Weiss 1993).

Al respecto sugiero invitar a especialistas en aprendizaje de lenguas (Emilia
Ferreiro) y matematicas (Irma Fuenlabrada y David Block) que ya redizaron
estudios con adultos.

5. La diferenciacion entre un tronco comun (que contenga la informacion
“académica" indispensable en Espaiiol, Matematicas, Ciencias Sociales y Naturales),
competencias basicas y conocimientos diversificados (por regiones, condiciones de
vida, etcétera) me parece confusa, aunque con algunas ideas rescatabl es.

También es rescatable la nocion de diferenciar entre un tronco comudn y
conocimientos diversificados por regiones del pais, condiciones de vida, etnia,
etcétera y las competencias béasicas se pueden adquirir tanto en tronco comun como
en la vertiente de conocimientos diversificados.

6. Laidea de desarrollar € curriculum en forma de modulos no deberia restringirse a
los conocimientos diversificados, sino extenderse a todo € curriculum. Esto es de
primordial importancia para garantizar un ingreso flexible y avances a ritmos
diferenciales en las diversas areas curricul ares.
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I11. ;Quién imparte la capacitacion?

1. Concuerdo con la nocion que el INEA, por su tradicion, infraestructurafisicay de
personal, no es lainstancia més adecuada paraimpartir capacitacion.

2. Sin embargo, e sistema de educacion tecnologica no lo es tampoco (de
|barrola/Weiss 1989).

a) Sus taleres son cronicamente mal equipados y anticuados y los fondos
publicos nunca alcanzan para renovarlos o mantenerlos a ritmo de las
Innovaciones tecnol dgicas, ni siquiera para sufragar 10s gastos de operacion y
manteni miento.

b) Gran parte de su personal no tiene experiencias productivas

Cc) Sus estructuras son fundamentalmente académicas, burocréticas y poco
flexibles.

3. De ahi que e sistema de educacion tecnoldgica puede participar en la
capacitacion, proporcionando, en esquemas de alternancia y vinculacion, los
conoci mientos tedricos o tecnol 6gi cos-académicos, mas no asumir la capacitacion en
su totalidad.

4. La capacitacion tiene que ser asumida fundamentalmente por las empresas.

De hecho es asumida por los organismos publicos, mencionados en e documento
base (IMSS, ISSSTE) o las empresas grandes.

Para las empresas pequefias y medianas hay que crear asociaciones que asuman la
capacitacion bajo la Direccion de la Secretaria de Trabagjo y Prevision Socia y la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

5. Sin embargo, queda la pregunta, ¢quién capacita a los jovenes y adultos sin
empleo en el campo y en |os sectores informal es de la economia?

Se trata fundamentalmente de los programas de educacion popular resefiados al
inicio del documento.
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Concuerdo en que e INEA no es la instancia mas adecuada para impulsar proyectos
de educacion popular.

Propongo que los fondos correspondientes sean canalizados a organismos no
gubernamental es.

IV. ;La tarea del INEA en la capacitacion?

La Unica tarea que el documento reserva al INEA en cuestion de capacitacion es la
de incorporar a sus constancias las acreditaciones de capacitacion expedidas por
otros organismos.

Surge sin embargo la pregunta, ¢cud es la utilidad para los otros organismos? ¢cud
es la utilidad para € usuario de tener un certificado unificado en lugar de tener un
certificado de primaria y adicionalmente un certificado de capacitacion expedido,
por gjemplo, por un CECATI o una asociacion empresarial ?

En cambio preveo las siguientes tareas

Elaborar en cuestion de formacion académica general médulos de material y
medios tipo auto-instructivos que pueden ser usados individualmente, en grupos
Sin asesor O instructor y en grupos con asesor.

Formar especialistas en la elaboracion de materiales y medios auto-instructivos
para adultos.

Asesorar a los disefiadores de cursos de capacitacion en la elaboracion de este
tipo de materiales.

Referencias bibliograficas

Ibarrola, M. y M.A. Gallart (comps.), Democracia y productividad. Desafios de una nueva educacion media en
América Latina, Ed. UNESCO-OREALC, 1994,

De Ibarrola, M. / E. Weiss, Limites y posibilidades de la formacion para el trabajo, DIE/CINVESTAV 1989.

Weiss, E., “Necesidades Basicas de Aprendizgje y Curriculo® en Necesidades Bésicas de Aprendizaje,
Estrategias de Accion, Ed. UNESCO/IDRC, 1993.
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Gabriel Camara
Investigador y responsable de proyectos de la Fundacion para Apoyo de la
Comunidad

1. En sintesis los comentarios aceptan €l proposito general pero enfatizan la
necesidad de repensar el instrumento. En otras palabras, € proposito que formula el
INEA paraimpulsar la educacion de los adultos es incuestionable en abstracto, pero
en la préctica del Ingtituto resulta un instrumento limitado para redlizarlo. La
conclusion es que se debe encontrar el nicho particular de la accion del INEA: lo que
puede y deberia hacer dados sus alcancesy limitaciones.

2. Quiza la mejor manera de ilustrar e planteamiento es donde se anticipan las
principales dificultades al plan propuesto. No se puede controlar la preferencia
individual de los adultos que toman solo la capacitacion para el trabagjo, omitiendo la
educacion basica. También se anticipa la dificultad de contar con € convencimiento
y colaboracion de las autoridades del sistema tecnoldgico. En resumen, las dos
grandes dificultades son la motivacion del estudiante y la rigidez institucional. Con
esto el INEA muestra que préacticamente tiene las manos atadas.

3. Para descubrir el nicho particular que el INEA puede ocupar efectivamente,
conviene tomar distancia del supuesto que parece alentar politicamente la empresa
en su conjunto: la necesidad de hacemos competitivos conforme nos adentramos en
la modernidad. Este parece ser el supuesto fundamental de toda la argumentacion. La
pregunta clave no es sobre € trabajo, que siempre serd constante en la vida social,
sino sobre la concepcidn particular del trabajo que se esta mangjando en e discurso
de lamodernizacion.

4. La concepcion “moderna’ mangja una nocion de trabagjo verdaderamente inviable
para la mayoria de la poblacion. El incremento desproporcionado del desempleo en
el presente sexenio, confirmado por las cifras de desocupacion del INEGI y del
Banco de México, anticipa que de cada 500 desempleados solo uno encontrara
empleo. La pérdida del valor adquisitivo del salario cuestiona todavia més la
conveniencia socia de apostar confiadamente a este tipo de trabajo. En los paises de
la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), a los que
Meéxico se acaba de unir formalmente, hay 35 millones de desempleados y la
tendencia sigue en aumento. La dinamica misma de la modernidad tiende a hacer
prescindible al trabajador que conceptualizamos en nuestros deseos de pleno empl eo.
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5. Las oportunidades de trabagjo remunerado se polarizan hacia los pocos que
acceden con una preparacion sofisticada y hacia los muchos cuya habilidad es
desempefiar tareas rutinarias. El trabgo en las maquiladoras, en los servicios
manuales, en el campo como trabajadores migrantes, tanto en el pais como en los
Estados Unidos no pide mas capacitacion que la que se da informalmente sobre la
marcha. Los millones de indocumentados siguen redes de informacion y contratacion
gue no pasan por ninguna agencia gubernamental ni necesitan de algun programa
formal.

6. Se podria profundizar en los efectos indeseables de la produccion industrial y la
competencia econdmica conforme a los dogmas de la globalizacion comercial. El
punto de vista alternativo encuentra inaceptable la vision social que deshumaniza al
trabajo y destruye la naturaleza.

7. Pero aln antes de profundizar en las consecuencias de los dogmas econdmicos,
hay que enfrentar la realidad del pais en e que los recursos han quedado en manos
de unos cuantos extraordinariamente ricos mientras hay méas de 40 millones de
pobres.

8. El INEA no puede sino contribuir a esclarecer una nocion de trabajo y de
productividad que responda a las mayorias. Ahora lo remedial parece haberse
generalizado a las mayorias. La pista la tiene que dar € proceso con el que los
pobres han sabido resistir el empobrecimiento y e desempleo. Indagar en la
“economia moral” (J. Scott), en la subsistencia, en los margenes (G. Esteva), en los
limites del desarrollo (W. Sachs), etcétera, permitira al INEA plantear con realismo
lo que una agencia pequefia puede hacer efectivamente.

9. En genera se esperarian estudios de caso muy cercanos a desempefio de grupos
gue abren cauces de productividad y sobrevivencia mas acordes con la dignidad que
defienden y los alcances de sus recursos.

10. El aporte del INEA no seria en términos cuantitativos sino conceptual es con base
en lareaidad de las mayorias, de una perspectiva distinta a la convencional y segun
los resultados de algunas experiencias clave que apoyara y Sistematizara. En
resumen, la contribucion iria encaminada a ilustrar la conveniencia de determinadas
politicas sociales.
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Sylvia Schmelkes
Investigadora del Centro de Estudios Educativos

Aciertos

1. Asumir con claridad que el trabajo es una necesidad y un interés de la poblacion
adulta.

2. Enfoque generalista. De hecho se refiere no solo a rezago cuantitativo, sino
también al cualitativo. Lleva a una redefinicion de la educacion bésica en general, no
solo de adultos. Falta precision para el caso de adultos. De acuerdo con el enfoque de
competencias, se recomienda abrir ain masy dejar que los temas de interés permitan
el desarrollo de las competencias. Es necesario explicitar la vinculacion de las
competencias basicas con el mundo del trabajo en instancias de reflexion, gjercicios
y précticas.

En las competencias especificamente referidas a trabajo falta innovacion, criticidad,
comprension del mundo laboral (en su heterogeneidad y con los derechos vy
obligaciones), centralidad del trabajador en el trabgjo, cultura del trabajo.

Orientacion adecuada a desarrollar en un proyecto de largo plazo.

3. El INEA no dara capacitacion especifica. Correcto enfoque de aprovechamiento
del tgido social (aunque tienen problemas que después mencionare). Ademéas, la
forma en que se plantea implica ya e rompimiento de barreras sectoriales o
intrasectoriales 1o que implica articulacion y no sdlo sobreimposicion. Esto debe
fortalecerse.

4. Excelente € enfoque de voltear latortilla: ir ahi donde ocurre la capacitacion para
el trabajo para dotar de competencias basicas. Preocupacion mundial por el ingreso
en el campo de no educadores. Es una avalancha productivista y mecanicista que
debe ser contrapesada con orientaciones de esta naturaleza (aunque con limitaciones
gue después mencionaré).

Puntos que requieren clarificacion o mayor trabajo

Es necesario ser claro en el supuesto de que la educacion no tiene la capacidad de
modificar ni la estructura del empleo ni la organizacion del trabgo. No hay que
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ofrecerlo para no volver a caer en la trampa de desmedirse en las expectativas que
despierta.

Conviene precisar la estrategia: competencias basicas en educacion béasica. En
capacitacion: mejor en €l trabgo. Las que lo ofrecen son las que efectivamente
pueden incorporar contenidos educativos. Las centralmente educativas no sirven méas
gue para impulsar fenébmenos individuales aislados de incorporacion a sector
formal. Esto esta considerado, pero no con la claridad debida.

Lagunas

No esta descrita de la manera necesaria la heterogeneidad de la estructura
productiva.

Vincularse con instancias de capacitacion (las que existen) supone aceptar su forma
de distribucion y los supuestos que ellos manejan.

Se queda fuera el sector informal. Lo que se propone supone formalidad y todas las
predicciones son que éste seguira creciendo y que lo que requiere son iNSUMOS para
insertarse adecuadamente en e mundo dominado por la produccion formal. Si se
incorpora, es en todo caso en esa claudicacion a crear empleo.

Se queda fuera el sector rural, que se ha abandonado.

En ambos casos, nichos productivos o de servicios, con enfoques intersectoriales
donde el INEA aporte o propio.

Hacer del INEA un actor importante en e mundo de la capacitacion para el trabgo
desde su especificidad.
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Maura Rubio Almonacid
Investigadora de la Universidad Iberoamericana

Desde que en los afios cincuenta se introdujo la idea de que la educacion habia
degjado de constituir un bien de consumo cuya distribucion se legitimaba por ciertas
finalidades éticas o politicas, la educacion se concibié como una forma especifica de
capital, tan especifica que su acumulacion se materializa en seres humanos, cuya
productividad se expresa en la actividad laboral de quien la ha recibido. Como forma
particular de capital, la educacion se postulé y se demostréo que, contribuye al
crecimiento econdémico, ya que los diferentes niveles educacionales de los individuos
condicionaban su productividad y por ende sus ingresos.

El sistema educativo no ha logrado asegurar a la mayor parte de la poblacion
escolarizada un empleo productivo, ni preparar adecuadamente la mano de obra que
el sector moderno de la economia requiere. El desgjuste entre sistema educativo y
mercado de trabajo se hara cada vez mayor en la medida en que el sistema educativo
se amplie mas, para dar cabida a las nuevas generaciones, y no mejore su eficiencia
interna tanto cuantitativa como cualitativa. Serdn cada vez mas los individuos que
egresan del sistema escolar con una preparacion de nivel cadavez més altoy que, sin
embargo, no encuentran cabida en el mercado de trabgjo. Al mismo tiempo, seguiran
operando los mecanismos gue, segun se habia observado, propiciaban una creciente
concentracion del ingreso entre |0s grupos que tienen acceso a los niveles mas altos
del sistema educativo.

No obstante, también se ha sefialado desde hace varios afos que la politica educativa
tiene en si misma una capacidad muy limitada para combatir los problemas del
empleo en México. Las raices de estos problemas se encuentran en el
comportamiento del sistemaeconomicoy en el del sistema politico quelo rige.

El discurso de los organismos internacionales hoy en dia hace énfasis en el
desarrollo humano. A partir del reconocimiento de que el objetivo final del
desarrollo se ha relegado, € desarrollo humano es entendido como el proceso de
ampliar la gama de opciones de personas, brindandoles mayores oportunidades de
educacion, atencion médica, ingreso y empleo, y abarcando €l espectro total de
opciones humanas, desde un entorno fisico en buenas condiciones, hasta las
libertades econdémicasy politicas.
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“El desarrollo humano es un proceso en el cua se amplian las oportunidades del ser
humano. En principio, estas oportunidades pueden ser infinitas y cambiar con el
tiempo. Sin embargo, a todos los niveles del desarrollo humano, las tres mas
esenciales son disfrutar de una vida prolongada y saludable, adquirir conocimientos
y tener acceso a recursos necesarios para lograr un nivel de vida decente. S no se
poseen estas oportunidades esenciales, muchas otras alternativas continuaran siendo
inaccesibles’. *

Larealizacion de este propdsito requiere de una estructura equitativa del ingreso y de
politicas sociales bien concebidas y disefiadas para que €l bienestar llegue a las
grandes mayorias.

El principal problema que enfrentan los paises en desarrollo es superar la pobrezaya
gue el futuro de la democracia depende del éxito en ese campo.

Hoy se estima a nivel mundial que los mercados competitivos constituyen la mejor
manera de garantizar la produccion con eficiencia. Sin embargo, estos mercados
deben ser abiertos, deben tener un marco regulatorio bien disefiado, igualar las
oportunidades economicas para todos.

Los paises en desarrollo requeriran inversiones masivas en capital humano a fin de
poder entablar relaciones comerciales sobre una base mas equitativa, ya que los
conocimientos y la maestria de nuevas tecnologias constituyen hoy en dia la mejor
ventgja competitiva de un pais. Si se pretende que los paises en desarrollo compitan
en una mayor condicion de igualdad, requeriran inversiones masivas en capital
humano y desarrollo tecnol ogico.

El problema de |la pobreza tiene implicaciones étnicas, econdmicas y politicas de
primer orden. Atenta contra los derechos humanos mantener a sectores amplios de la
poblacion en situacion de desempleo, desnutricion y marginalidad. Al mismo
tiempo, e desasosiego social tan amplio compromete seriamente la estabilidad
democratica. Es dificil imaginar que la misma pueda afianzarse mientras grandes
sectores son excluidos de la economia y la sociedad. Por otra parte, sin progreso
social y estabilidad democrética, no se dan las condiciones imprescindibles para
afrontar las exigencias del desarrollo econdmico de nuestros dias. La desigualdad

! Pnud, Informe sobre & desarrollo humano, 1994.
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atenta contra el crecimiento econémico a reducir los mercados internos, generar
incertidumbres y algjar capitales y créditos. Asimismo, sin una mano de obra
moderna, lo que implica una poblacion en buenas condiciones de salud, con
educacion y capacitacion avanzada, y que siente que comparte los beneficios del
desarrollo, dificilmente habra competitividad real frente a un mercado internaciona
gue obliga a competir con base en el conocimiento (cf. Educacion y conocimiento:
gje de la transformacion productiva con equidad).

Logro educacional, porque capta la capacidad de adquirir conocimientos,
comunicarse y participar en la vida de la comunidad. Por tanto, las modalidades del
crecimiento economico que ha seguido € pais, las politicas de distribucion del
ingreso, la configuracion de la demanda agregada, la seleccion de tecnologias,
etcétera, deberan ser revisadas. En caso contrario, la distribucion desigual del
ingreso seguira propiciando una estructura de demanda cuya satisfaccion requiere
tecnologias incompatibles con los perfiles de recursos humanos disponibles en el
pais, por lo cual esincapaz de asegurar su pleno aprovechamiento.

De los hallazgos de éstos se desprendio la necesidad de ampliar las oportunidades
para que, quienes integran los sectores sociales menos favorecidos puedan
aprovechar en mayor grado sus capacidades productivas y estén en condiciones de
participar, en unaformamas justa, de los frutos de su trabajo.

Dar empleo adecuado a una fuerza de trabajo de dimensiones crecientes y solventar
lainequitativa distribucion de los bienes de la sociedad. En este sentido, se destaca €
desgjuste cualitativo y cuantitativo entre el sistema de educacion y mercado de
trabgj 0; especificamente, entre la capacitacion que imparte e sistema educativo y los
requerimientos de la demanda en el mercado de trabgjo.

La expansion del sistema educativo no resuelve la contradiccion existente en €
sistema econdmico entre dotacion de recursos y utilizacion de los mismos, por 1o que
ningun programa educativo, entendido como formacion de recursos humanos podra
resolver el problemadel desempleo y la productividad.

Hay una contradiccion, por gemplo, entre la tecnologia productiva moderna y la
dotacion de recursos del pais, la cual se agudiza por € crecimiento demogréfico.
Esta contradiccion consiste en que, a buscar la maxima rentabilidad para el capital,
la nuevas inversiones eligen de entre la tecnol ogia disponible en el mercado mundial,
aquélla de caracter intensivo de capital y desplazador de mano de obra. Por lo
mismo, el pais desaprovecha allin méas e recurso que posee en abundancia, la mano
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de obra, y por lo mismo, el problema de desempleo se agrava. En la raiz de esta
contradiccion se encuentra el precio relativo establecido para los diversos factores de
la produccion que induce a invertir en tecnologia intensiva de capital y mas
profundamente, una estructura de poder en la sociedad que impone las normas de la
politica economica en beneficio de las clases privilegiadas.

La oferta de trabajo, sdlo en una proporcion muy peguefia crea su propia demanda.
La demanda de trabajo es funcidn de factores sobre los que el sistema educativo no
tiene mucho control, es decir, la economia no crea empleo con la suficiente
velocidad para absorber atodos los que egresan de la escuela.

El estado mexicano esta inmerso actualmente en un intenso y acelerado proceso de
reformay enfrenta el importante reto de transformar las estructuras productivas del
pais, como inaplazable necesidad para resolver los desafios de un nuevo orden
mundial que exige la excelencia productiva para competir con éxito en el mercado
internacional. La globalizacion se concreta, para nuestro pais, a partir de 1990 con el
TLC. Pero, ¢cOmo superar las enormes diferencias cualitativas y cuantitativas que
existen entre las tres naciones involucradas en el tratado?

Un diagnostico elaborado recientemente por la Secretaria del Trabajo y Prevision
Socia sefiala que existe una brecha importante entre niveles y tasas de crecimiento
de la productividad en nuestro pais y las economias con las que México compite en
los mercados internacionales. Entre los elementos que se sefidlan como causas
directas de esta situacion de desigualdad, destaca el alto grado de heterogeneidad en
la planta productiva, producto de las diferentes condiciones de acceso al capita y a
la tecnologia y, en consecuencia, diferente calificacion de los recursos humanos,
diferentes condiciones de trabagjo y diferentes formas de insercidon en el mercado.

Ademas de esas y otras razones, se enfrenta un grave rezago educativo y un limitado
desarrollo de la capacitacion, asi como la inexistencia de un ambiente sociad
favorable a impulso de la productividad % remuneracion adecuada y condiciones
aceptables de vida y de trabagjo para € asalariado y su familia. De acuerdo con los
datos de este diagndstico, sélo &l 15% de los habitantes urbanos mayores de 12 afios



55

posee niveles de educacion orientados a su insercion en e mercado laboral. En
consecuencia, del millon de mexicanos que cada afio aspira a incorporarse a la
actividad econdmica, una alta proporcion solo tiene acceso a sector informal, esto
sin contar con que € 36% de profesionales medios y superiores se encuentran
inactivos, con los altos costos que esto significa (Programa Nacional de Capacitacion
y Productividad 1991-1992, México, STPS).

La estructura productiva de México se encuentra lgjos de ser competitiva a nivel
internacional. El patron de acumulacion conocido como sustitucion de importaciones
desequilibro, ajuicio de algunos andlistas, |a planta productiva, marcando diferentes
condiciones de acceso al capital, aumentando su dependencia tecnologica del
exterior, y creando una muy desigua calificacion de los recursos humanos
empleados. En razén de ello, se puede advertir que el proceso de modernizacion de
Meéxico no supera ain los efectos de una industria por decadas aislada de la
competencia y de un mercado regulado y sobreprotegido, y sobre todo, incapaz
todavia de involucrar comprometidamente al sector privado en el desarrollo de la
cienciay latecnologia, incapaz de superar 10s serios rezagos educativos e incapaz de
crear condiciones que favorezcan el desarrollo de la productividad.

La dindmica de esas inercias ha hecho posible que €l aparato econémico de México
se integre hoy, en mas de 90% por |a microempresa que utiliza trabajo que en e 54%
de los casos no es remunerado y, en contraparte, reduciendo a menos del 1% los
establecimientos con posibilidad de iniciar una adecuada reestructuracion productiva
que les permita acceder a los nuevos mercados que hoy impone la globalizacion de
las economias del mundo.

El tamario de la empresa

En la clasificacion de los establecimientos en razén del nimero de personal
que ocupan se destaca e hecho de que la microempresa, conformada por
establecimientos que agrupan de uno a diez trabagjadores, integra a 93% de las
unidades econémicas del paisy a 33% del personal ocupado. Esta fuerza de trabajo
solo recibe salario en 43%, e 54% restante se registra como persona no
remunerado. No obstante, mas que por la cantidad de trabajadores que la integran, la
microempresa en México es un espacio econ0mico gque en general, juega el papel de
refugio de la actividad no desarrollada productivamente, con atrasados
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procedimientos de organizacion del trabajo, con marcado caracter artesana en las
formas de produccion y con frecuente utilizacion de trabajo familiar. En este sentido,
la moderna microempresa que juega un papel importante en la reestructuracion
productiva de paises avanzados, se encuentra escasamente desarrollada en M éxico.

Pese a las ventagjas comparativas que presentan las empresas de pequefia escala, en
Meéxico, éstas enfrentan problemas para articular sus procesos productivos y
desencadenar sus potencialidades, al grado que los permita insertarse de forma
natural en la dindmica productivo-economica, tanto interna como externa. Ademas
de gue la microempresa, y aun la pequefia y quiza la mediana, subsisten sobre la
carencia de financiamiento, se caracterizan por tener plantas laborales que no
cuentan con la capacitacion adecuada para concurrir a procesos mas complejos
mediante nuevos equipos y tecnologia. Si bien es posible que algunas de estas
empresas muestren flexibilidad en e cambio oportuno de produccion, su
inflexibilidad se muestra en la baja capacitacion y en la resistencia a la rotacion de
puestos que tengan impacto directo en la calidad, productividad y competitividad en
la produccion.

El reto importante que hoy se enfrenta en la educacion es reorientar la viga
economia de la educacion. De una economia de la “escolarizacion" a una real
economia de la educacion, entendida ésta como la posibilidad de desarrollar las
competencias béasicas para la vida en todas sus dimensiones, incluyendo la laboral.
El proceso de globalizacion es una tendencia irreversible de reordenamiento de la
economia mundial. Las pequefias empresas 0 empresas de pequeiia escala tendran
gue readecuarse. En caso contrario, se corre €l riesgo de presenciar un proceso cada
vez mas desarrollado de depuracion y concentracion de la planta productiva

Estos cambios requieren la capacitacion, la formacion no solo de los trabajadores,
sino también de los empresarios. En México se han hecho esfuerzos diversos en ese
sentido por parte, tanto del gobierno, como del sector privado. Entre los primeros se
encuentran la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Nacional Financiera, la
Secretaria del Trabgjo y Prevision Social, € Programa para la Modernizacion y
Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana y la Comision Mixta para la
Modernizacion del mismo tipo de industria. Mé&s recientemente se promovio la
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Organizacion de Empresas Integradoras, las que deben aglutinar unidades
productivas de pequefia escala para realizar gestiones y promociones que
modernicen y amplien la participacion de ellas en la economia y cuenten con
capacidad de competencia y negociacion en los mercados. Entre estos esfuerzos se
encuentra también el Programa de Apoyo Financiero y Promocional para la Pequeiia
y Mediana Empresa, con el objetivo de fomentar la modernizacion de la planta
productiva e incrementar la oferta exportable, y desarrollar empresas de comercio
exterior, independientemente de |la estructura de su capital social y de su tamafio.

Por su parte, & sector privado ha realizado también algunos esfuerzos, como el del
Sistema Satélite 1 de CANACINTRA, que imparte cursos permanentes de
capacitacion empresarial .

Productividad

Existe un gran desconocimiento técnico del sector obrero sobre lo que significa e
implica realmente el mejoramiento de la productividad en una empresa. Es més, me
pregunto si se conoce e significado del concepto productividad.

Al menos pueden distinguirse dos concepciones de la productividad:

a  Laquelaentiende como larelacion entre cantidad de resultados obtenidos en un
proceso 0 empresay la cantidad de insumos que se utilizan para obtenerlosy,

b) lamasamplia e integral que la concibe como la mejora continua de todos los
procesos de trabgjo que tienen lugar en una empresa. Esta segunda concepcion
permite ubicar con claridad la responsabilidad que tiene cada uno de los
miembros de la empresa en su mejoramiento general, financiero, comercial,
tecnol 6gico, entre otros.

Es importante, por tanto, que los trabagadores se preparen técnicamente para que
comprendan en qué consiste el funcionamiento integral de la empresa donde laboran,
para estar en condiciones de disefiar propuestas dirigidas a mejorar sus condiciones
de trabajo (salario, prestaciones, capacitacion, condiciones de seguridad e higiene,
etcétera).
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La productividad se relaciona no solo con la produccion de riqueza, sino también
con su distribucion, ya que dentro de los factores determinantes de las mejoras de los
procesos de trabajo se encuentran la motivacion y la capacitacion de |os trabgjadores,
cuestiones gque conllevan una mejor distribucion de lariqueza

La primera concepcion limita la vision de la productividad a la responsabilidad
exclusiva del trabgjo, analiza y evalla solo e desempefio del trabajador; la segunda
concepcion considera la responsabilidad del trabajador como parte de un todo que
incluye la responsabilidad de las gerencias o direcciones y del patron o los socios.
Como se sabe, parte importante de la responsabilidad sobre la productividad es de
guienes dirigen los procesos de trabgo (gerentes, directores) y de quienes
determinan la inversion productiva, la innovacion tecnologica, la capacitacion
laboral, etcétera.

Aciertos

Relevar y asumir institucionalmente el reto de coadyuvar en la formacion de los
trabajadores.

Colocar en e centro del problema de la capacitacion, € desarrollo de las
competencias o destrezas béasicas.

Proponer un planteamiento que pretende ser integral, @ menos a nivel de su
operacion. Al parecer, hoy dia se requiere abandonar e enfoque de politicas
sectoriales que atienden parciadmente problemas que en la realidad son
multideterminados. En este sentido, a proponer la vinculacion con otras
instituciones, no solo se evita la duplicidad en la realizacion de las acciones y
tareas para abordar e problema, asi como la conocida competencia entre
instituciones por la misma clientela, sino que, ademas, se abren posibilidades de
atender el problema de maneramés integral.

Riesgos y retos
Transmitir al adulto capacitando la idea de que la productividad en el trabgjo es

unicamente su responsabilidad. Como se sefiald, e incremento de la
productividad en una empresa, es una responsabilidad compartida por los
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distintos actores que la componen. De no quedar clara esta idea en el adulto se
corre €l riesgo de despertarle expectativas que, de no redlizarse, o pueden
conducir alafrustracion y a que desvalore la importancia de su formacion para el
empl eo.

Concentrar la formacion para el trabgjo en las necesidades tipicas de las grandes
empresas, que en nuestro pais son las menos y las que menor apoyo requieren. El
reto para México son las empresas de pequefia escala que tienen serias
limitaciones para modernizarse y jugar un papel mas importante en la economia
nacional. Incluso, este tipo de empresas son |as que disponen de menores recursos
para formar a sus trabajadores. Por otro lado, no debemos olvidarnos del trabajo
agricola, cuya situacion es alarmante.

En otro nivel, aunque el énfasis se coloque en €l desarrollo de competencias béasicas,
éste requiere de educadores, 0 en este caso, capacitadores capaces de promover este
tipo de formacion. ¢Se cuenta con ellos?, ¢se requiere también formarlos?, ¢quién los
va aformar?, ¢puede e INEA coadyuvar en su formacion? A mi juicio, & discurso
actual de formar competencias basicas, que comparto, es fécil decir, pero muy
compleo redlizar.

Por otra parte, pero en relacion con lo anterior, en el campo de la educacion
basica de los adultos, €l perfil y condiciones laborales de |os educadores han sido
tradicionalmente inadecuados para la magnitud y complejidad de la tarea que
deben realizar.

En este sentido, considero que en este campo de trabgo educativo, es urgente
reconsiderar %20 revalorizar, como se ha venido haciendo en la educacion béasica
escolarizada¥: el papel del educador, y en funcion de ello, hacer los esfuerzos
necesarios para que éste cuente con un perfil y una situacion labora alaalturade la
complgidad de su tarea.

Asimismo, considero que podrian incluirse alternativas de capacitacion flexibles
gue no se limiten a la oferta de cursos de una duracion determinada, impartidos
por uno 0 Mas instructores alin cuando estén incorporadas a la educacion basica
Como se sabe, € aprendizaje, la formacion en el puesto de trabagjo y el aprender
en la practica son métodos alternativos de especializacion laboral. ¢Acaso no
podemos flexibilizar también los sistemas de certificacion, de modo que los
conocimientos adquiridos de esa forma puedan ser oficialmente reconocidos?
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Creo que otorgar esta clase de reconocimiento a trabajadores puede ser
estimulante para continuar su proceso de formacion.

El reto que el INEA ha asumido es grande. El superarlo requerira no solo de un
importante trabajo de concertacion, sino también, talento y creatividad para
disefiar soluciones eficacesy viables.

En este sentido, considero que bien valdria la pena analizar con la mayor
profundidad posible la experiencia acumulada en México y en otros paises en
desarrollo y aln de los desarrollados, en materia de formacion de trabajadores. Sin
duda, a partir de dicho anadlisis podra elaborarse una propuesta méas enriquecida y
adecuada para México.
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Elvia Palomera
Secretaria Técnica de la Comision de Educacion del Sector Empresarial.

Agradezco al Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, a través de
la persona de su director el Ing. Cepeda, la oportunidad de intercambiar y compartir
con ustedes algunas opiniones surgidas de la lectura del documento “ Capacitacion
para el trabao vinculada a la educacién basica'.

De entrada, quiero felicitar al INEA por 1o que me parece es el primer intento serio
de entrar en un proceso de bench-marking pues, independientemente de lo sano que
puede resultar este gjercicio para cualquier Institucion, pienso que para el INEA sera
especialmente enriquecedor. Tener una retrospectiva de lo logrado contra lo
propuesto abre posibilidades, amplia horizontes y aumenta metas. Significa entrar en
una etapa de maduracion y de crecimiento para superar distorsiones y tener la
posibilidad de nuevas perspectivas para un replanteamiento de la mision y de los
objetivos de la Institucion, planteados en funcion de la tan reiterada demanda actual
de calidad.

Ciertamente la calidad es todo un proceso. De aqui que una Institucion de calidad
debe desarrollar un proceso que busque sistematicamente su perfeccionamiento en
todos sus aspectos o productos. Para el caso, programas, contenidos, materiales,
administracion, etc., daran como resultado esa calidad; de aqui la importancia de
lograr una vinculacion mas estrecha entre la educacion béasica de adultos con la
capacitacion parael trabajo, puesto que es uno de los objetivos del Instituto.

Un buen punto de partida es e mencionado, como parte de la propuesta en €l
documento: “... el INEA debe disefiar y poner en marcha opciones de educacion que
permitan a sus usuarios tanto la adquisicion de los conocimientos y habilidades
correspondientes a la primariay ala secundaria como las capacidades |aborales para
desarrollar una actividad productiva'’.

Entendemos la educacion como un proceso de vida, por o tanto como un proceso
permanente de perfeccionamiento del hombre. Perfeccionamiento que como tal, debe
ser integral.

La educacion para adultos, generamente se ha entendido como un proceso
supletorio respecto a una herramienta concreta que es la lecto-escritura, pero se ha
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olvidado en algunas ocasiones la vision integral de lo que representa la adquisicion,
en edades tempranas 0 normales, de esta herramienta. Esto supone la posibilidad de
aprender, o mejor dicho, de aprender a aprender y aplicar ese aprendizgje. Es decir,
el trasadar el modo de conocer, para conocer otras cosas de manera de ir
adquiriendo y ampliando conocimientos.

Si entendemos por conocimiento el establecimiento de relaciones, el conocimiento
aumenta con €l establecimiento de redes de relaciones. Y es precisamente este
proceso el que el nifio adquiere en la educacion basica, a través de los contenidos
pedag0ogicos propios de esta etapa educativa.

Andogamente, es también la posibilidad de este proceso o que la educacion basica
debe proporcionar a adulto, pues aunque el desarrollo de la inteligencia es natural y
ciertamente el adulto la ha desarrollado, es necesario facilitar y orientar dicho
proceso, sobre todo en funcion de su aplicacion.

Esto es importante en funcidon de la vinculacion de la educacion bésica con la
capacitacion para el trabgo pues implica, por un lado, tener las herramientas
necesariasy por €l otro el conocimiento de como aplicarlas.

De acuerdo con esto, la educacion basica que el INEA proporcione tendera a dotar a
los adultos de las herramientas que les faltan en relacion a conocimientos y lo que
esto implica pero sobre todo, debera fomentarles la* costumbre” de poner en practica
ciertas habilidades del pensamiento, que les permitan desarrollar a su vez una serie
de destrezas necesarias para el trabgjo a cual se enfrentan.

Lo anterior facilitaria la vinculacion entre la educacion béasicay la capacitacion para
el trabgo, pues aungque ciertamente no seria una capacitacion especifica para
desempefiar un trabajo, si proporcionaria una educacion o formacion para el trabajo.
Esto significa el cambio indispensable de actitudes y conductas que posibilitan la
capacitacion.

Es necesario tener presente que México necesita un cambio radical en la cultura del
trabgjo. Esto nos lleva ala consideracion de que la capacitacion necesariamente tiene
gue entenderse como algo que va mas alla de solo ensefiar el manegjo de materiales,
herramientas o procesos; se trata de transmitir nuevos conocimientos que deberan ir
acompanados de nuevas actitudes y conductas que permitan comprender
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nuevas formas de organizacion, o que implica nuevas formas de participacion en la
division de trabajo que permitan incrementar la eficiencia, la productividad, y que
otorguen a los productos mayor calidad y por o tanto competitividad.

Asi la capacitacion es un aspecto de la educacion gque posibilita a quien se capacita,
ser mas apto para desempefiar una funcion, ser méas habil pararealizar algo.

Ciertamente, |o anterior implica una serie de cambios al interior de la organizacion y
administracion del INEA que excederian a los objetivos de esta reunion. Pero desde
luego, seriaun alivio parael gran rezago educativo del pais, laimplementacion de un
sistema de educacion para adultos que efectivamente los vincule con e mundo del
trabajo.

Por otro lado, efectivamente existen otras instancias que podrian complementar este
trabgjo. Para esto es necesario unir esfuerzos, experiencias, recursos humanos y
financieros y, sobre todo, tener vision de largo plazo. Es imperativo que la educacion
del pais tenga vision de continuidad, pues de lo contrario los resultados seguiran
siendo negativosy €l costo a futuro, muy alto.

Es decir, un sistema para adultos con planes, programas y materiales que
satisfacieran las necesidades intelectivas y pedagdgicas de los mismos pues
pensamos que éstas son las principales causas de desercion en los estudios de los
adultos, los contenidos pedagogicos no responden a sus necesidades o a sus
expectativas |o que les produce desanimo, cuando no aburrimiento.

Insistimos en que es necesario un trabgo de creatividad organizativa y
administrativa y, desde luego una vision més “globalizada’, pues hoy se tiene que
lograr la mas intensa participacion de quienes actlan en la produccion, se tiene que
trabgjar mejor. EsS mas una actitud mental: hacer las cosas creativa y
sisteméati camente, econdémicamente y con gran atencion a los detalles, de manera que
el resultado siempre sea mejor.

La calidad, la productividad y la competitividad no se logran solamente trabajando
mas horas, |0s mexicanos tenemos que planteamos el problema real de la necesidad
de establecer nuevos procesos educativos propios de la sociedad contemporanea.
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Tenemos que asumir que las instituciones que forman a las personas para su
incorporacion en el aparato productivo, tienen que poner nuevas bases, que son
fundamentales para modificar y enriquecer los valores, las costumbres y las
actitudes, que son sustento fundamental de las nuevas capacidades que la produccion
contemporanea requiere, basadas en nuevos y cada vez mas complicados
conocimientos.

En este competido y competitivo mundo actual, es absolutamente importante tener
una actitud de busgueda de mejoria permanente.
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Maria de Ibarrola
Directora General de la Fundacién SNTE para la Cultura del Maestro Mexicano

1. Los contenidos de |a educacion basica vinculada a la capacitacion para el trabajo:

No pueden basarse sobre los mismos esguemas organizativos, curriculares y
pedagogicos de la educacion basica de nifios.

Deben ser diferenciados por edades, ocupaciones, interesesy regiones,

Deben ser relevantes y para €ello, tener una articulacion inmediata con los
procesos de vida del adulto, tales como problemas cotidianos, necesidades
mediatas e inmediatas, por gjemplo, solucion de tramites.

Considerar que los adultos no necesariamente solicitan 10 que imaginan los
educadores como propio de la region, sino muchas veces |o que se requiere para
migrar o hacer cosas diferentes incluyendo arte, deporte, etcétera

Tener presente, sobre todo al inicio de la alfabetizacion, que el significado de los
contenidos debe estar mas en el texto que en palabras aisladas.

2. En la politica inmediata no se perfila la atencion prioritaria a grupos con
problemas graves de incorporacion a trabajo, como son los desempleados, las
mujeres y los jovenes. De ahi la importancia de un replanteamiento en la funcion
social e institucional del INEA.

3. El INEA debe pensar realmente como debe ser hoy la educacion de los adultos.

4. En & documento se encuentra una propuesta pedagogica para incorporar la
capacitacion para el trabgo en la educacion basica de adultos pero falta una
propuesta institucional.

Es indispensable prever qué definicion institucional, qué politicas y qué recursos
financieros, organizativos y humanos se dedicarian a los programas; de lo contrario
se corre €l riesgo de caer en graves simulaciones y de anticipar objetivos que
provocaran automati camente eval uaciones negativas y resultados no logrados.
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El INEA debe revisar sus principios como institucion educativa: e autodidactismo
gue no puede funcionar para quien inicia un aprendizaje y la solidaridad social que
no ha sido suficiente, no se puede depender de ella paralos programas del Instituto.

5. El INEA debe ser un Instituto de educacién continua donde no necesariamente el
adulto tenga que empezar por la alfabetizacion, cuando 10 que quiere es aprender un
oficio 0 conocer algin aspecto de la cultura Se trata de dar a adulto una
oportunidad de desarrollo personal.

6. Se debe tener prevista la acreditacion, segun el articulo 45 de la nueva Ley
General de Educacion.

7. EI INEA debe tener en cuenta la vinculacion con maestros de tiempo completo de
primaria 'y secundaria, que puedan dedicar parte de su tiempo a la atencion de los
adultos que necesitan servicios educativos en la comunidad.

8. Se deben aprovechar en la capacitacion para el trabagjo dentro de la educacién de
los adultos, medios como latelevision.

9. Es preciso dar el tiempo necesario para €l proceso educativo de los adultos. No es
acertado marcar tiempos irreales.
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Jean Pierre Vielle
Investigador de la Universidad La Salle, Morelos

L os postulados tedricos y la propuesta de una nueva estrategia de educacion de
adultos que descanse en la capacitacion para el trabajo, sintetizados a continuacion,
han sido sostenidos por el autor de este comentario, desde e Primer Encuentro
Mexicano Sobre Educacion No Formal dirigido por é en 1975. Estos postulados
pudieron ser llevados a la préctica posteriormente, durante su participacion en €
programa de capacitacion del INEA, en la Subdireccion de Planeacion y Desarrollo y
mas especificamente, en el Programa de Proyectos Integrales, a mediados de los
anos ochenta. Por ultimo, fueron sistematizados, en 1989-1990, durante su estancia
en el CREFAL (véase bibliografiaal fina de estaintervencion).

Sin embargo, stricto sensu, el contenido de la propuesta no es personal. Es quiza, el
fruto de una lenta interiorizacion propia de muchas ideas que pertenecen, en
definitiva, alos promotores pioneros quienes, desde hace mas de veinticinco afios, en
América Latina, intentaron hacer “otra educacion de adultos’ en muchisimos
proyectos de campo. Esta Ultima que, de [lamarse “no formal" en los afios setenta,
pasd a ser “participativa’ en la misma decada, “popular” en los ochenta y queda
guizas ahora, en espera de unamejor definicion.

1. El trabajador del sector informal como sujeto de la educacion de adultos

PARA PODER ENTENDER EL LUGAR DE LA CAPACITACION EN LA
EDUCACION DE ADULTOS NO SE PUEDE TOMAR COMO PUNTO DE
PARTIDA LA EXISTENCIA DE UN “ANALFABETA" O DE UN
“REZAGADO" QUIEN NECESITA ADEMAS, LA CAPACITACION ES
NECESARIO REDEFINIR EL SUJETO DE LA EDUCACION DE
ADULTOS.

Es necesario, en primer lugar, redefinir al sujeto de la educacion de adultos en la
perspectiva del trabajo. En esta perspectiva el sujeto de la educacion de adultos deja
de ser el “iletrado”, el “analfabeta” o el “rezagado” y no se confunde tampoco con €l
“marginado” o el “pobre".

S se pregunta uno ¢en qué actividades estan ocupados los “iletrados’, los
“analfabetas’, los “rezagados’, los "marginados' o los "pobres'? la respuesta es
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invariablemente que ellos laboran, en su inmensa mayoria, en actividades
econOmicas consideradas como del sector informal. Estas actividades son
precisamente su propia respuesta emprendedora, auténoma, libre y respetable, ante
una Situacion asumida méas no aceptada de desocupacion, de marginacion y de
pobreza, producto estructural e injusto de la inequidad imperante en nuestras
sociedades.

La diversidad de actividades realizadas por todos ellos en e sector informal, es la
gue hace obsoleta la idea misma de una masa indiferenciada de poblacién-sujeto de
la educacion de adultos. En la perspectiva del trabgjo, € sujeto de la educacion de
adultos no es "el sector informal™. Es una multiplicidad de sujetos con caracteristicas
especificas y diferenciadas. Es en definitiva, esta comunidad del Sauce, involucrada
en un proyecto de reforestacion; esta microempresa de "Tornillos Finos' para
exportacion; este taller de carpinteria de Don Pepe; esta barriada de Pozo Hondo que
quiereinstalar su servicio de agua (con Solidaridad, obviamente).

En todo caso, e sujeto privilegiado de la educacion de adultos vinculada a trabajo
en el sector informal es casi siempre un sujeto colectivo; es un grupo involucrado, a
la vez en larealizacion de un proyecto econdémico auténomo, en su "apropiacion” y
en su propio "constituirse como sujeto social”.

2. La capacitacion como punto de partida, eje y sustento de la educacion de
adultos

LA CAPACITACION NO ES UN COMPLEMENTO DE FORMACION,
MEDIANTE EL CUAL EL ADULTO ALFABETIZADO O HABIENDO
CURSADO LA EDUCACION BASICA ENCUENTRE UN TERRENO DE
APLICACION DE SUS NUEVAS HABILIDADES INTELECTUALES.

Las necesidades educativas de los trabgjadores del sector informal, se derivan del
trabajo especifico que ellos desempefian y elas toman sentido tan solo en funcion de
la actividad desempefiada.

La educacion de adultos vinculada al trabajo en € sector informal es ante todo
capacitacion, en € sentido mas amplio de "habilitacion de la persona en y para €l
trabajo".
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Los trabgjadores del sector informal, para mejorar la calidad de los servicios por
ellos proporcionados (lavacoches, jardineria) necesitan de capacitacion. Los
emprendedores del pequeiio taler industrial o de maguila necesitan de la
capacitacion para incrementar su productividad, y/o para la organizacion y la
administracion de su negocio o proyecto.

La capacitacion, bajo todas sus formas y modalidades es una necesidad primaria
ineludible parala sobrevivenciay la superacion de los trabajadores informales en sus
actividades y no para que ellos se incorporen con mayor facilidad al sector formal de
|a economia.

Precisamente porque se dan cuenta de su necesidad de capacitacion para el trabajo,
los trabajadores del sector informal llegan rapidamente a admitir como un paso
previo indispensable, la necesidad de adquirir algunas "destrezas culturales basicas"
(leer, escribir, contar) que le daran acceso a esta capacitacion laboral.

En este sentido |a necesidad de capacitacion es €l primer motor a priori, motivante y
movilizador, de la educacion de adultos. Y no como se piensa a menudo, su
complemento a posteriori.

Es mas, en nuestras sociedades, en defecto ya de revoluciones socio-politicas en
cuyo contexto la movilizacién social para realizar la afabetizacion y la educacion
basica de adultos tenia un matiz politico claro, €l Unico incentivo claro y poderoso
gue nos queda para movilizar a los adultos y convencerlos de volver a incorporarse
en un esfuerzo educativo renovado, es el trabgjo y la necesidad de capacitarse para el
trabgjo.

3. La tematica de la capacitacion como sustancia de la educacion de adultos

LA CAPACITACION DE LOS ADULTOS PARA EL TRABAJO NO SE
TIENE QUE IMPARTIR MEDIANTE LA TRANSMISION DE UN
CURRICULUM ESPECIFICO DISTINTO A SU VEZ, DEL DE LA
EDUCACION DE ADULTOS.

En la perspectiva de la educacion de los adultos para el trabajo en el sector informal,
los "contenidos' 0 s se quiere mejor, la "tematica’ de la capacitacion, especifica en
cada caso, se convierte en el sustrato en el cual y sobre el cual se logra construir, en
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cada proyecto especifico, €l curriculum relevante de la "afabetizacion” y de la
“educacion basica’ de los adultos involucrados en este proyecto.

Esto quiere decir que no puede haber un "curriculum Unico y uniforme" de
capacitacion para €l trabagjo, ni siquiera a nivel de la "adquisicion de las destrezas
culturales basicas' entendida a su vez como "capacitacion bésica para €
aprendizaje".

Indiscutiblemente, el saber leer, contar y escribir capacita para la realizacion de todo
tipo de procesos de aprendizaje. En este sentido, la lectura, la escritura y los
rudimentos de la matemética, son ante todo areas de desarrollo de habilidades
mentales, 0 de "destrezas culturales basicas®, con € significado que le dio a este
concepto Gabriel Camara.

La educacion de adultos llega a ser "educacion fundamental” precisamente cuando
dota a sujeto del instrumental mas basico del aprendizaje (lectura, escritura,
matematicas) y cuando desarrolla en é |as habilidades necesarias para la realizacion
de un proceso permanente de aprendizaje.

Es importante percatarse de que la "capacitacion para el aprendizae’ no resulta tan
solo de la adquisicion de contenidos o0 de conocimientos (informacion) sino que se
deriva sobre todo del desarrollo y de la adquisicion (formacion) de las habilidades
basicas para el aprendizaje permanente. En definitiva, o importante no es & tema
Sino el proceso.

Sin embargo, el postulado esencia de la educacion béasica de adultos repensada en
funcion de la capacitacion para el trabajo es que, para dar sentido a la "capacitacion
para e aprendizge’ es esencia utilizar la "problemética’, la "temética" y por ende,
los "contenidos” inmediatos de la " capacitacion para el trabao”.

Esto quiere decir, por ggemplo, utilizar un universo vocabular ad hoc, sacado de las
palabras esenciales del lenguaje de "corte-confeccion” para "alfabetizar” a un grupo
de mujeres-trabajadoras involucradas en un proyecto de desarrollo en un taller de
costura, o centrar el aprendizaje de las cuatro operaciones basicas en torno a "uso de
la cinta métrica" en un taller de carpinteriay olvidarse de la"pala’ para concentrarse
en la "pild" para iniciar e trabgjo de lectura y de lavanderia con un grupo de
"empleadas domésticas’.
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iNi hablar! En la perspectiva de la capacitacion para el trabajo, no puede haber
"contenidos’ predeterminados de educacion basica de adultos. Estos contenidos,
siempre especificos y acordes con las modalidades de ocupacion de los educandos se
tienen que "elaborar sobre la marcha' por parte de los mismos promotores-
capacitadores quienes, ademés de su labor de asesores del desarrollo, tienen que
cumplir con funciones de educadores y por ende, de planeacion de experiencias de
aprendizaje y de disefio curricular.

L os tres principios anteriores son precisamente, |os que sustentaban a los Proyectos
Integrales del Programa de Capacitacion del INEA en 1983-1985.

Estos proyectos fueron importantes, no porque pretendian lograr e "desarrollo
integral” en las comunidades, sino porque pretendieron experimentar estrategias,
métodos y procedimientos muy concretos, para "integrar a la educacion de adultos
cony en lacapacitacion en € trabgjo".

Las experiencias valiosisimas logradas se perdieron, como otras muchas ilusiones,
con la desaparicion del archivo de los proyectos (unos ochenta documentos) en la
sacudidamoral y fisica que sufrié laInstitucion en septiembre 1985.

Quiza por una extrafia premonicion tuve la precaucion de mandar, en julio del mismo
ano, una copia de este archivo al CREFAL, donde quedo sistematizado. (Resimenes
Analiticos, IASPE, REDALF-CREFAL. Boletines 1 a 5 1985-1990). A nadie se le
ocurri6 aparentemente, consultar estas fuentes.

En consecuencia de esta experimentacion en proyectos de campo realizada entonces
por e INEA, se demostraba que la educacion de adultos, repensada como
"capacitacion para € trabgjo en e sector informal”, necesitaba de estrategias
relevantes, diferenciadas, descentralizadas, no-formales, vivenciales, aprovechadoras
de recursos locales, interinstitucionales, participativas y que debian tender a asegurar
|a auto-gestion de los programas y la auto-determinacion de |os grupos involucrados.

Para un andlisis exhaustivo de estas estrategias y de su operacion, remitimos €l lector
alasiguiente bibliografia:
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Memoria del Primer Seminario Internacional sobre Educaciéon No Formal en el
Medio Rural, Ed. Instituto Mexicano del Desarrollo, IMED, A.C., México, D.F.
1975.

Vielle J. P. y Espinoza I, "Introduccion al Seminario y a Debate" en Memoria del
Seminario Internacional de Educacion No Formal en el Medio Rural, pp. 1-21, Ed.
Instituto Mexicano del Desarrollo, IMED, A.C., México, 1975.

Vielle J. P. y Salinas B., "Bases para un Programa Indicativo de Investigacion sobre
la Educacion no Formal”, Memoria del Seminario Internacional de Educacion No
Formal en el Medio Rural, 15 pp., Ed. Instituto Mexicano del Desarrollo, IMED,
A.C., México, 1975.

"Sistemas No Formales de Capacitacion para €l Establecimiento de Empresas
Rurales’, Revista ARMO, Pedagogia para el Adiestramiento. Vol. V. N° 20. pp.
1732, México, jul - sep, 1975.

"Educacion No Formal, Capacitacion para el Trabajo e Innovacion Tecnologica en el
Medio Rura”, Revista Comercio Exterior, Vol. 27 N° 12, pp. 1527-153 1, México,
dic. 1977.

"Educacion No Formal, Capacitacion e Innovacion Tecnolégica en el Medio Rura”,
Deslinde N° 93, en Cuadernos de Cultura Politica Universitaria del CESU, de la
UNAM, México, sept. 1977.

Investigacion Participativa para la Planeacion de la Educacion de Adultos, Col.
"Temas de Educacion de adultos’, Serie Educacion de Adultos, N° 10, CENAPRO,
A.C. México, 1970.

"Nuevos Sistemas para la Educacion de los Adultos®, CEE, Col. Antologias N' 2 1,
Ed. Red de Informacion Educativa, RIE. México D.F. 1980 (Editor).

Vielle J. R, Arredondo, V., "Educacion de Adultos para la Modernizacion del Sector
Informal” Cap. VIII. pp. 141-161, "Modernidad Educativa y Desafios Tecnol6gicos'
coordinado por J.A. Pescador y editado por el CEN del PRI en la coleccion de libros
Ensayos sobre la Modernidad Nacional. Edit. Diana. México, D.F. 1989, ISBN 968-
13.
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"Educacion y Trabajo: Apuntes para un Marco Conceptual”, Revista Interamericana
de Educacién de Adultos del Centro Regional de Educacion de Adultos vy
Alfabetizacion Funcional para América Latina, CREFAL, Vol. 12, N° 1; pp. 97-116
Patzcuaro Michoacan, 1989.

"Notas para la fundamentacion del Proyecto Multinacional de Educacion para €
Trabajo de la OEA", Revista Interamericana de Educacion de Adultos del Centro
Regional de Educacion de Adultos y Alfabetizacion Funcional para América Latina,
CREFAL. V0l.13, N° 2, pp. 69-83, Patzcuaro, Michoacan. 1990.

Vielle, J.P., Rivera, C. B. Coordinadores. "Experiencias de Promocion y Apoyo alas
Microempresas en e Sector Informa Urbano y Rura" Vol. |. 'Memoria' y Vol. Il
'Ponencias’, Ed. OEA y CREFAL Pétzcuaro, Michoacan, 1990.

Vielle, J. P. y Rivera, C. B. Coordinadores, "Curso-Taller: Disefio de Proyectos de
Educacion y Trabajo en el Marco de la Problematica de América Latina' Vol. |
Lecturas, Vol. Il Guia Metodoldgica, Vol. 1l Evaluacion de Propuestas, Vol. IV
Juego de Negociacion y Vol. V Memoria. Ed. OEA y CREFAL. Pé&zcuaro,
Michoacan, 1990 (Anexo: "Bibliografia Selecta y Comentada sobre Educacion de
Adultosy Trabajo Productivo", 17. pp).

Vielle, J. R y Rivera, C. B. Coordinadores, "Seminario-Taller sobre Programas de
Educacion de Adultos en América Latina' Vol. | Memoria y Vol. Il Informes
Nacionales, Ed. OEA y CREFAL, Patzcuaro, Michoacan, 1990.

"Desarrollo, Recuperacion y Difusion de la Cultura Auténoma’, Memoria del Foro
de Consulta Popular para la Planeacion Democréatica del Sector Educativo:
Educacion de Adultos, Ed. IEPES 4 pp. México, 1983.

"Estrategias de Capacitacion para e Trabgo en e Medio Popular Urbano”,
Consultores en Planificacion y Desarrollo A. C. COPLADE, Ed. Programa de
Capacitacion para el Trabajo de INEA, México, 1984. (Editor).

"Hacia una Estrategia de Capacitacion de los Adultos en el Sector Marginal Urbano”
en Revista de Educacion de Adultos. "Capacitacion para el Trabajo" del INEA. Vol.
3 N° 3, pp. 6-2 1, México, jul-sep. 1985.
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"El Rescate del Afil". Folleto Textos N' 6 Suplemento de PALABRA, Organo Interno
de Difusion del INEA, México, Enero de 1984. (En colaboracion con O. Angeles.).

"Rescate del Afiil: un Proyecto de Capacitacion Integral para el Desarrollo”, Col.
"Documentos de Trabao" N° 2 del Programa de Capacitacion para el Trabajo del
INEA, México, 1983.

"Decisiones para la Planeacion en un Programa de Desarrollo Educativo: Montaia de
Guerrero”, Cuaderno N° 6 del Centro Regional de Educacién Fundamental para
América Latina, CREFAL, Patzcuaro, México, 1986.

Archivo de "Proyectos Integrales para € Desarrollo Rura" (78 Informes vy
Documentos de Sistematizacion), Direccion de Capacitacion para €l Trabago del
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), 1984 (Destruido en €
temblor de 1985). Duplicado de este archivo en la Biblioteca del Centro Regional de
Educacion Fundamental para América Latina. CREFAL. Pé&zcuaro, Michoacan,
Meéxico 1985.
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